Ué’mnﬁxw'z‘q/\ﬁ e
st . e | seslimnazngiustioy a
Fuii @C(’ll ﬂb&b&' Wi 140
Koo, | it 12 X0 64
am__th- 06 u

1)

JUNnUDA

! o a 1 U o @ a L3
SUTIVNTT  NEIVTMINININTYARS NFUNUTNTIMSWALITTUUNY INTFENA encel
=] w o =
7 59 oboc.o/ AR R MWN o0 fiuan beoe
d" a va a vua v = at o as as
B399 S1UNANITUH UFNUAUUEUUL UFINITATUNITUIWITNINEINTYARATDIAIUNUUGR
NIENTHUTINY UssIteulsssnn we. beos 58U b ol

59U UaANTENIIaNIau
4 o a
. L3B4LAY
Udansznsaussnulabimmuiuseuunuufifinisiumsuimsmineinsynnag

YDIAMUNNUUAANTENTINTINU USEINTIUUTENIU W.A. bdoe SIUAYLDUANTUNLIFDNBIUSYNT
v o o o
NINYINTUAAA 71 59 oboc.e/omo aTIUN be UNTIAN bdoe

0. 9957897U
neaudmsnineInsyaralannanuuazsiumsnuur U dRnsaunsuinag

as

P Y] o o 1 [ aa &
AMLUWIMIS HR Scorecard ME@UNIIY .M. NIVUA FauUwBBNUY & 1R Al
o) IRfMuANNARAARBATINAYNS

a v

) TRAAUUIEANTAINTBINTUTMITNINEINTYAAR

pt ]

o) TAAAIUUTEANTRNAYDINITUTMINTNEINTYARS

)
) TAMUANUNTBUSURAM UM SUTIINIHEINTYARS

@) &

&) iifuaunMEInuazaLaNnasEITInfunsihay
Tuwsazfifusznoudetiadondnuvisnnnudnia (Critical Success factors - CSFs)

o 1338 ac #1130 (KPIs) Tnefinanisdidiuay (M3BNENTULL) agulddail

2/
(%]

.o Ui @ AAMUANLdaAAELTINaENS Uadeundnuiannudisa b Jade dadda

Qs Qs s

o YR 914

=he

® CSF 1 295zuumsvimsuaziauminensyanaidenagnsegraiu
PAUSERE
@.@) KPl 1 szaupudisalumsdavivmumunsuui Ui nsiumsuims
nine1nsuUARE/WHUUHURNNTAUNMITRILIMSNEINTUARAE waswnuUURNS Usednt Andavang
fifvun sEAU @ WweunsuszndTusIIY mhsnuisuRavey nguausAsIMdaLEUUNY way
NAUURAILIMINEINTYARE NBIUSUITNTNEINTUAAS Han1sALTuuiinsImiukuUfdRnseu
N13UINITNINGINTYAAAYRIEIUNMUUEANTENTINTIY UszanUaussann w.a. b&o way
durnilimhsnuiiidemsusaydufiumsnaus wananswsussodintususurinduled
NIENTUTNU MU UAN1SA MM IARINIYAINT UsedUauusean WA, bdo agening
sudunsfemuuagsurmiansa/lasimsnnmssuiieteandaviusul foanmsineusw

duuun...



_b_

Funwedinnuudansensrauss UsssTlussanm ne. beod wasduaiuimaiiavenuiugey

NOUWELNIUTZYEUNUG

@.b) KPI 2 $ovazvosunuau/lasansidudunsdifanuusuuians
frunisusmaninensyana luusasdevussuin andimmeiinivun fesas «¢ wioau
fifuinvey NAUIUBNTINAWALITUVIY NBIVTMINTHEINTYAAS Han1sALTUNUIINSAanIUKG
nsAniuauasay Tagliniisauiifeadesssauransdiiuanusey b iweu aeluiui
oc fiunpy beobe Jailassmy/AmnssuididunsdidamauusuUiimsunsuimsminennsyaaa
Useddaudszann wa. beoe (58U b o) Andufevas ¢xmm dmiulaseinis/Aanssuiids
anflunsldudnade wesnniidmuaduiunislufoumwmeu - Houfusiey eeo

b) CSF 2 §avhunuduneasiuniainienisuinisuagivinisidraa

AsauAguYNEMUa g

KPI 3 seAunmd IS sveamsdnhunudunensumiathuneiidnsdavi
wrLAUvEARWIeNTUTMSLAEITINsTid Ay At msnefidivun seRU e Saussauanzinae
definsannseudsauyszaunsal menuiiSuinTeu NgUNUATINILALUTITUAIRT NBIUTMS
ninernsyana nanstniunulfusinnzyihnudaiumduneasumimnisuinsuas
Fumsfidndguesdrinnuldansgniasany Boufosudi uazegseninamsmumunseudsa
Usgetumsel

aaa aa v

blo 46 b ffdulszdvinnuainmsuimminginsyana Usenoumeladevan

&

WInUENS? o Uade §3TR @ FTde (KPIs) fatl

®) CSF 3 af9uagNaunIszuuNsimuIYAaINIAIMEUN19AUANINTN
GRERRTY
KPI 4 Srusiumiy/asnuiinsdaiusunstauiyaainsmuéumns
AuAIMTEE18813W (Training Roadmap) ANUAMINEfifInun e dunty/aeau wireeny
ASuRnvey ngunuTAIMININTYARE nBsUTIMIMTNEINIYAna manssiunuddlilddiiunis
ilesnnnaunuazsiiunsluisungunin beoe
) CSF 4 fannszuumalladansaumaaivayunisiieuiiaemsianisnug
b.0) KPI 5 S1uaudemsdeuididnnseinddinmunduiiensdeuddmiu
yaans al.54. antmaneiimuun $1uu @ donnsiieu witsanudisuiiawou nquauiau

s =y s o =Y 1 = o d: =
NINEINTYARE NBIUTMIVTNeINsUAAa namsiiunululunuawtming dwiu « densiseus

T5iun @) naular] “KM au.59.” o) YouTube ) Facebook Fanpage uae «) Gulsrnaauimsninensynna
(https://hrm.mol.go.th/)

o) KPI 6 ﬁi"lu’auﬂ%”'waaﬂ'\'iﬁh%”um‘sf‘%ﬂuﬁmaﬁLé‘ﬂmaﬁnﬁ AUy
fithmun $1U moo ads mhenuiisuiiaey NANNUNAUMINGINTYARR NBIVTMNININEINTYAAG
wanssiunuiulunwandmine fyaainsdasunsdeuimdidnnseiind Smu e @% el
o) naulal “KM au.53.” 31U aloe A%1 16) YouTube $1u2U ma 31 m) Facebook Fanpage $1uu
oo A% WAy &) Wuladnesuimmineinsyana (udnn KM) $119u mow afe

) CSF5 ..



-m-

m) CSF 5 Wannmseasausumsuimsmineinsypratitoadinssuiuay
anudnlafignisunypainseganseunguuasiia
kP17 $nnuadsiifimsdnduasiuiieua 113 uazesdaEFuuims
ningnsyAnaniounslusidnsog e Antmsneiimun $1uu sleo ats ﬁmmmﬁ%'uﬁmﬁuau
nnqualudaianasusmsninensyana samsamidunudulumuantwmng Tnefidnnundaiifing

WhilawazSuideya 1ds uavesAauiiiuuintminensyarafimeunkuvledneauinig

n3neInsuAaa (https://hrm.mol.go.th/) Tull w.a. beoe a Jui ol AN béoe INNU o AT
©.on LAN e FAAWUTEENTHAYDINITUIMIININEINTYAAS UsznaumeTadenan
1 o < s s A:’i)tu s dvn) s dy
WAIANNENT o U238 fITIR o MR (KPIs) Aail

@) CSF 6 duasunagimunynainsynssaulviiiaussousiioiiayuseansnwm
nsufURMueEiioaTnmeIsMsnaInrane

o.@) KPI 8 $agazvaaynainsilasunisiauniaiinyszdnsainnig

UjURauegiienrdin antwanedidmun fesay eo mihsuiisuiavey nesdmminensyana
dnfnnsranazssdiuna gudmaluladansaumataznsdeans nearsugiianisussnu dwinuseau
s iiesyrieUseme waznguiaunszuuuuims namsafunudulunuand mine fyaains
AlFsumsaniefiusyaviammsuiiRnuegvilent Andudesas ae.me nmsdiiulasins
fg 4 dafd o) lnssnstineusundngasinuimsusinuseiunans (Lun.) Jufl bo UBINTENTIUTINU
I & AU (NFURRLIMTNEINTYARR NBIVTNITNTNEINTYAAE) b) IASINITENBUTUNANG AT
MsHALNE1T9N5UTT IiveansEnIusa fuil e $117U eoo AU (NGRS HEINTYARA
NBAUTMIINTNINTYUAAE) en) NANTTUTAAITII1BNIILITUNITHNOUTUNANGRTHATIVTIVNTTEAY
NSENTN U b AL (NFLIUATIATINTS d1TneIauasysediung) <) Anssudndsdnsenisdnsu
MIANBUIUMTNGATEATIVTIVNTTLAUNTH INNIU @ AU (NFUNUATIITIINS EninRTIaLasUsEIiuNG)
& lasamaSuanssaugauwaluladansaunaunyaainsauinnuldanssnrusandludiunanuay
dugiinin $u el AU (MauUMUmAlladasauwme gquimeluladansaumeiasmsdeans)
uay o) lasiNalale a5eassd duinnasunAEIULTINU 91U b A (MFURRILNTEUULTIS)
®lo) KPI 9 Srurusuuuu/Asmswauiyaainsiminnldegamainwans

Atmnefifvun S1uru o JULUU mhenuRsuiisvey ngunuiauminensyana Nosu3ms
niwensyara mansiivnudulunuadvine S < suuuu liun ¢) daussgufinnudai
BIAANUTUTETMUILNUVDY dU.54. b) ﬁﬂﬂiz‘quL‘TjﬂﬂﬁﬁamimiLﬁWL%;EN (Story Telling) 1384 TO BE
NUMBER ONE to success a) dnuszgaidsufiinsesdmnuiussdmmisnuues alse. Boe msusvenu
msthEmsduussnilgussruluiiuil g < Saienssimeutlapneuungulatl “km au.se.”
&) FnRanssumoummumend waniudouBous (uresssya) o) uanwasuEouslungalas “kKv ause.”
a) daviniflowazionansmeunsaiuiitutemisesulatl 1wy ngulal “KM au.5e.” YouTube uag
Hulwsnesuimminensyana udu waz @) wewnsmmuiiluwasussndmiusinssunsdans
awgmangulay “kM au.5a.” duladnesudmmineinsyaaa wag Facebook Fanpage

o) CSF 7...



b) CSF 7 daasunisdanisauiluesdnsedraiuszuy
o 3 val o o ar ] 3
KPI 10 F1uaussAnuinindunazaenndosiulszinugnsaians

Antvanefifvun $1u o BIAAN3 Vs nuisUiateu NALNUWRILIMTNGINTUARR NBIUTYNT
NINYINTYAAR Nam‘m"nLfmjyﬁ‘]ulﬂmymgﬂmma_Imaﬁms{]’mﬁwLqumii‘]’ﬂnﬁmmﬁfaaqﬁwﬁm'\u
Uaansensiausaanu Usesrtudssinm ne. o waziissranuinsnduuasasnadasiuysuiiu
gNSANERT 31U & B3AANN] LAl o) MatduaseesinuuAb U TR sdesiunasunly
TJYmIN1sAuLEEaAULIINY b) N15TIANNUNIATIERAISIIBNUENIUNT] Lasdila Ynn1azus sy

iR o) wssulnglusinsUssme | femansveenainuaznsAunsesdvsvsslenl wag @) nMsusms

IAMTUTINUUBNTFUY UTHIUGIDTY UazlsauANingg Aelaunuljifinisaiunisuinsdanis
WIHUBNTEUU WA, b&oo - béog

ﬂﬂd aa a = o s
b.e §iN « Hdn1uauniauiuiadiun1suimsnineinsyana Usgnaunie
Tadpmdnuisninudnia « Jade fddn o frda (KPIs) sail

@) CSF 8 Ugnilsindriinyaainsegnsraiiies Idasiulunmsssu a3usse
255870550 wazdiInusnslunsufiRsnenis
KPI 11 §uaulasanns/Aanssu ieugnilsdndniinypainsedissieiilos
TW8nsiulunusssy a3u5530 935910530 wazlidnunislunsufUasenisiduiunisudaiaia
Tuthwuszanm andmsneiifivun S e 1asans/Aanssy mhonuiuiayou nenas uag
AudUJURn1sren1un1Inase wan1saniuanuduluniudidavune laefinisdafanssy
FIUI @ fanTay el o) AanssvihygdnunsUssdnseu I & A1 o) Ranssuilasssuzenulai]
iWedluiumnaye bebe 53nIsIuTl o - be NUATTUS bebe m) AINTTUABUAINNGITUY
oouladriwmaiduledinsznsusinu uazduledgudufianisrasunsyain wWedluiumaymn
b&o FEWINIUT o - o& NUAWUS bebe
) CSF 9 ailunnasnisuaanumsnseviniin i ag 1939y
KPI 12 Srunuyaansildsunsatuaialviivouasdesiulilvnssyin
Pwin A minefifivue S boo AU MtBNRTURATEU AIATY neauTINININEINS

yAAa NaMIAIuNUIEHIAoUn 1AL beom - ouilual bebe yaansildsuamiuas
wiuadelviiveasteatuldvnseviarnufiatiudemanisdeansing q sauau &ne AU AKA
Facebook “KMMOL” 971U bow AU Ngulan “KM au.59.” 31U mbe AU wagn1susuiling
{11318 UFNNTUTIUNST U @ AU
m) CSF 10 sifiunasmstlesfiumsyeinuazysenoffiveuet aeliios

a.e) KPl 13 Smnuyaansvennihenuludaindinnuldanseniiusau
'17{L‘fJJﬁ"JSJmiUiz‘lgﬁJ/’EJU'i:Ll/ﬁﬁJﬁJiJﬁL‘ﬁaLﬂaﬁuﬁ%ﬁQU@_ﬁﬁ@jwﬂﬁ_‘iﬁ’\mu Antmanefiimun 1 <o Au
WU uiinveu AuduFURnsadummnasn mensiiunuiulunuawdmnglaeysannis
32U KPI 14 fiyaainsvesdinauddansensiausanudnsnunsussyu/eusa/duuun $audu
AU exe au M1l o) Tassnsfauinsusafiuqusssuuazanulvsdlalunisdidunuees
NTENTIUTNY LeenszduAdaiinisfuinmain $1uau G au b) Tasamsduuuinsensesy

ARGIT...



AnsTIuLazaNUlUsslalumsauivnwesdinnulaan ey Usedhludssinm we. eeos
U ber 518 WA m) N1IIAUTEYATEUAIUNT DU TUNTTUSEIUAMESTULaEAINLY Sl
TuM ANl UUBINNENUNIATT (ITA) UsednUaulseanu w.a. bdoe 311U mo AY

mlo) KPI 14 Srununfilunisdaussan/euss/dununviodsyaainaidn
$ruvsEy/eus/duuniewannanssouruazesrnuiidiaieassdsunistesiunimaiauag

Usengifivou Andhvnefifmvun ﬁﬁﬁ?ﬂ@_f}%ﬁ MU SURnYeU AUEURURNIFDAUNITYITA
wan1sadunudulunuandmunelaeysannissiudu KRl 13 Taefinisdadsyyu/ousu/duuun
vedeynansidisinyseya/eusu/dununiteiaunaussousuaresdanudideainsassddunis
UJasun1snasauazusenniiveu 91U & afs el ) 1ASINIWANINITUTEIUAMETTULAY
AUlUTelalun1sAineaIuYeInTe NI« Lﬁaaﬂsxﬁvﬁhé"nﬁﬂﬁ%’uiﬂ'ﬁm%m $1U b A%y
Hlofuil e nuAMUS bebe waziloTuil eo NUATLS beve b) TnTan1sduNuINITINTEHU
AausTsHLarAUlUstlalumMsAtiunuredinulaaN senTIwms sy Usednlaudssan we. beoe
$11U @ A3 WDIUA e NUATHLS bebe @) M3UssydsufiRnsiitendndunazysannisians
mssnssAUAsuLUAENSUINMITIN (CP) vasUssmAlne $1uu o Afe dotuil eo fivau beve
wae @ MIAUTTYRTEUAUNTaUSUNsUTEIuRs LA AUty selaluntsaliuauueg
MheNuNATg (ITA) Ysedteudszann wa. beos 911U o A o Tufl oo nAn beoe

en.en) KPI 15 Sovagvaman1sUssdivnnsssunaranuluslalumsaniuanu
Avneiitmun Josay ge mienuiisuiinvey quivjiAmsdesunismain sanssmiliuau
agsgnhamasunTm B iuMIYsiiugusTsiuazaullsdalunsdiiiuvnuresmieny
AATS (ITA) UseinUauyseann WA, beoe

@) CSF 11 neszuulssdiumudeaitemstosiumsyainuasUsengifiveu
KPI 16 SununssuumulduUssdiundsaitonisteatunsyaiauay
Usgnniiveu Anthmanefidivun S0 o NILUIUNUY wheuisuingeu AugujURntseadiu
151930 wanlsiiuuegsEnitsausuInsiisve A uureunsTUINNUR IFFUYsEdTY

o - ) a aa
rudsaitemstonumameiauasssngiiveu
b.¢ 1691 ¢ AaduAuNNETN ANLANAETENI1EIAKAYAN5YI9U Usenaudiag
Tadandnuisrnnudnia o Jade daate o Mdin (KPIs) fail

s 1 1

) CSF 12 dnadainisiiuenmiioanfisginlvedissailior wolasuasng

ANNNTINYDIYAAINT

KPI 17 Srurulassms/Aanssunsdnatainisiivenmilennizdnliuas
fudumsdnsamutdwing Antvaneiidivua 10y « Tasinis/Aansse wihenuiisuinveu
nguauuImsAmeuunuLazansUsslen nesuimsnineinsyana nanissudunuidulyny

Andwang lagaiiunis 9 « 1asnis 1w o) 1nsin1snsiaguamuseint b) lasainmsiviig
AuAaiainig (manln) e) lassnsanuimeiunUssasd <) lassnisiudiieniagende &) lasanis

AUdduaITANNINTYATIRIYAAININTENTIUITINU ©) IaTamsfiBsusumenua o) Tassmsaudaaesy

dUIINNTIN...



aussnnmman1e Mawe) <) InsansviesiusesandnadafinsuasginBeneny51wns uag ) 1asanis
Viosazmn
b) CSF 13 snflusnasmisiasuainnnusnanugniulueafniagaeiela
KPI 18 Fouarauiianelavesynainssanuinaugniulueenns
Andmneiifvun Jevay <& winsaufisuiarey nguauuIMsAIReULNULALANEUSE EY]
nequIvIImineInsyana wan1saiunulalinnidaussguaneinnuEina;anluinaluy

NﬂW‘LJI‘LJENﬂﬂ'i?J@QEl']‘LJﬂﬁUﬂaﬂﬂ'iu'ﬂ'i’NLL‘J\‘NTL! ﬂ'ﬁ’)"'Jﬂ'J'13.1(5\@x‘]ﬂ'ﬁLﬂEJ'JﬂUﬂWiLﬁiMﬂi'Nﬂ'J’IﬁJ

iﬂﬂ’]ﬂﬁ%ﬂﬂﬂlu@ﬂﬂﬂ‘i Ltﬁ%i]EA?S‘VI')'N‘LJ'381.1’]6NﬁE‘i_N’e]’*i]ﬂV]'l}_L_B_J_‘l}Lﬁ'iﬁJﬂi'Nﬂ’]Wil‘iﬂﬂ’]'mE‘Jjﬂwu‘]fu

ANUNIUUAANITZNTIITIU

s

il dmsumaiandsliidulusuandinune NBIVTMITNINEINTYARAIEAAY

AAnBURURAYEY WagTsnuranImLlunumuuAY Tusou el Wausialy

UFpUNURBLUIANTIU

e

(u'm;rfsuum MEUR)

HE1IEMINBIVTININIHEINTYARD @ﬂ,? ",/

. N3 g

(Urandiug §a%vd)

F9aANTENTI USRI HE

4
TG-"P' @ o A behd
(maqm% glnen)

JEnnIenTI TNy
e & A bidi



F189UNANTUHURUAUUNUU{ RN
ATUNITUINITNTNEINTUAAAYBIAUNIIUUAANTZNTIINTIITY
Yuuszanal w.e. eeoe

(59U b LRDU)



HUUTIMURENUHURUAILHURTRNMsELNTUSHI S NeInsyARa

YIFMUNUUANNTENT I U52T9UUSEU0 W.6. 2564

FPUNANSUFTRUUTHITVTHEINSYARARULLINAG M seu 6 1ou

HR Scorecard Ysuuszune 2564 [ seu 12 iilau

e b KB izﬁ'umme?*u.%a’tumié’ﬂﬁw/wvmuLqu‘lJﬁﬁ'c?msﬁ'mmw%msw%’wmmqﬂﬂa/

ase i

WHUUHUAMIAUM SR mMINEINTYAAA wazwruUjuRng Usesnd

aad aa v v a -
uAn 1 TRnumudenndoudainagns
Uadendnuisanudnisa CSF 1 11aszuu MIvIMmuaviRumIneInsyanadanagnsedaiugusssy

fanssu Msdavhunuujuinsiunsuimsmineinsyanavesdinnuldnnsensiausany
UsgUaulsvana wa. 2564

NaNISATLLIUIY :

a & v 14 = g ar o o P o LY o [}
1 ’JLﬂiﬂgﬂﬂElﬁJvﬁﬁ']uﬂ']‘iUiﬁqiLLﬂSW@Nu'W]iWEl’]ﬂ'i‘l.iﬂﬂﬂwﬂ’]tﬂu ENBUIUTIIANTITIINU

Usyyiiienuniuuazdnyinsaunu

2
wise i a wa o o ] val o 2 @ |
3. MmNl UANMIUIEInT vennaiungiinetos uazUsuusasawsu
4. w@uaguImsiialinuiureu

5

LNEUNSUSEUAUNUBINY

o 4:’1’ o wa M Vo o
ANYLIINTSUNURNLANATNITALAATUNS :

Aduntsausigasduamaiaamsmidunumeiuminensyaaadidrdty (Key Performance
Indicators - KPIs Template)

Uaveaduayudanisaniiuu :

HUIMsuazyaansvemhsanilinuddglunssmuansmudadiulunissaviunusangn

guassalunsAnuau ;

‘Lﬂé’%’mwwmmaﬁumgulumiﬁﬂLﬁumuaﬂmﬁ&mwa

WANFIND9DN :

L Udanszvmasusslimnuiuseuusn smmmisdenstudmsviwennsydea 9 510204.1/232 asiudl
21 Un3A 2564

2. Usgmnduiusunur i uladingsnsanssny www.mol.go.th Wade thisms => Shisnis =>

Toyaunuiuussnu => wjiinmsdumsudmsvinensyana => WUUURNTIUNITUTING

nsnensyARavesdinaIUdansEnsIws sy Usydhdaudssana wa, 2564

.




'i'lemuwamsﬂgum'mmuLquUgUrﬂnnsmumsusmsmwmnimﬂa
U52aU0suUsea0 W.A. adbe V99811UNNUUAANTENSISIY
'5'1m'mnamsﬂgumq’lumun1suswﬂswswmniqﬂﬂa WU L Lﬂ’e]u

ANUULUINNY HR Scorecard Uszantauuszann w.f. wéba

ehiet) KPI @ : szdiumudnsalunisdavi/mumuwaud fiinmssumsusmsninensyana/

WU URN s sRmMInensyanaazusuUitRng Useand

il o : TAduAudanaduTenagns

Uadguvisaudnsa CSF o : MNIFUUMIUISWasimuminensyaraldanagnseganiiugussau

Namsmmumu

®. mwmmLLNu‘U.g‘ummimumiwwmmwmmmﬂa Uwﬂiumm W.A. lodom - lb&od
Tﬂﬂlﬂmmumi mw

®.® umﬁmuauauﬁaﬁmeﬁﬁi"auaﬁ’humiﬁmm

@ umﬁﬂsuwmmuuavamm (m) UNu

@.on AN (379) LLNU"! LLﬂJ?J@ﬂ']’\‘JJLWU‘l!EJU’\]’mﬂmuﬂiiﬁiﬂ?iWWUWWiWﬂ"&ﬂ'ﬁUﬂﬂﬁ E‘IU .

6.6 UTU‘UN(SN) U™ LLauLﬂu@NUiWW'ﬂ‘VIﬂ’J’WLWU‘U@U

®.& LNHLLWiUiu%WﬁMWUﬁLtNUﬂ WWQL’JUI‘&G]‘U@\‘] 3.

lo. ﬂ'ﬁ‘i}ﬂ‘ﬂ']LLN'LHJQUﬁﬂWSQWUﬂ’I‘SWﬁMU‘Wﬂ?WUWﬂi‘Uﬂﬂa Usumﬂwﬂ‘s“mm W F‘i Lﬁ:)ci"a)@_’

(E]EJT"WJ'NV‘I’ILUUH'TE 1 EJlﬂﬂ']Luuﬂ’]‘iLLaTl VNU

. @lmum‘iﬂ'ﬁvmumuwmmm’lwaanﬂ ay.54. LWB?’JUS')NH‘JH?‘S&J/IF]'NW]? NW%WW’&LLNU

a

URURAnslneusi/duannues au.se. Ussddaudszanm wa. beo

©.lo aaivwmfnumu/mﬂmmwmamuwLnmmaa‘lm}ﬂamwuﬂgummsmumiwwm‘1
Use ﬁﬂUwUsumm WA odod

v

APuasnsUfURe/Anasnsildduiuns :
o ldffiunmsdaiunulfoinisdunsiaumineinsyana Jeuuszana
WA lodom - beod warldhunumsunsmaivledves nsa. uds
. N3N IUAUURUANMSATUNM SR WEINsYARR Uszindeuussana w.a. bese

E]U‘EVM’J’NWWLUU ﬂ’l'iﬂﬂ‘)’ﬂMLLa“‘i’]U‘ﬂilﬂ‘\] ﬂi'ﬁll/Iﬂi\‘lﬂ’]‘i“’l ﬁnﬂ‘wuwmumﬂawm

Wiothdeyafanssu/lasinse fAvusw WA URUU RN sEnaus/duanunves au.se. Useind beoe

waglauaduIMsveANiusey

Uadaduayudanisaniiuay :

®. NU‘EH']‘SIWWJ’}?JE‘[']F]EUHU ﬂ']'i‘\]ﬁ] ﬂ']iWGMU']Uﬂﬁ']ﬂﬂﬁ@x‘]ﬂﬂi

b 151‘31)\3‘1]‘1_] i"lﬂﬂdﬂUUﬁUUSL‘Llﬂ']'iﬂ"lL‘U'iJ\‘l"IHW!JJL%N‘IJWWU'] )

o Mmmmm'5°uwﬂ‘zsau’lmﬂ'mmmualmﬁmmumummw‘u"a
gudssalunisaniiug

wﬁnmué’wﬁa

o. LLNU‘UQ‘U(ilﬂ’ﬁﬁﬂuﬂ’liWGl!qu'iWEﬂﬂi‘Uﬂﬂa Uwﬂsvmm WA lodom - bdod

. ﬂmmnau‘mudaamvimamu'mmmmaﬂwaﬂaauﬂuﬂgummﬂ U‘;xmﬂwﬂismm WA bodod




nuus18aUHan U TR AU URnsdunsuimmineansyaaa

YIAUNIUUAANTZNTIMT997U UsedUauuseunn w.a. 2564

FIBNUNANTUUAUUINITNINGINTYAABAIULUINIG M seu 6fiou

HR Scorecard Usuussune 2564 [ seu 12 feu

Wdx | kP12 Sevazvesunuaudassmsiidiiiunsdisamuunul foRnsiunisuims
ninensyana Tunsaztaudszann

1A 1 Sfdumuaenndeadienagns
UadevanwiernudnFa CSF 1 eszuumsuimsuasiaumineinsyaradenagnsograiugusssm

Aanssu N13fnu Aenw Usziiuwamssniiunuanuwsuufiinisdunsuimaminensyanaues

A1NUUAANTENTIMTIU UseanUauuszancy w.a. 2564

HANTSANTUIY

1. yiheauinduinvey sufumsauusneu/Aasinis LLazv-’hL{immaﬁﬁwum’tuLquﬂﬁﬂ'@\mw
2. A NUsTERIURaNSU URNUYDUABEMUIENUTIU 6 tHou

3. IVINTIBNUNMSAUTUIUNN 6 Lhou Lﬁﬂ'lﬁmmwamsﬂg‘jﬁ’ﬁmummmuﬂﬁﬁﬁmﬁ

4. aqUNanIALUUNU UaIRYINTIBIUENBRUINSNI U

ﬁ’]WmLLNUﬂ’WU/IﬂNﬂ'ﬁﬁﬁ']L'ﬁ‘unﬁﬁﬂL%i}ﬂ"lﬂLLNlﬂUﬂﬁUUiSNﬁm %100 =519 %2100
Punuunun/lasamsianuaauunul{Rns Tulluseann 32
: = 59737

Ay dusuedasainsfisiiumsdisanuusnu jiimseumsuimsnineinsyaaa Usssy
JUUTEINQ WA, 2564 (50U 6 ifow) Anilusewas 59.37

2
o o

AduasnsUfuRe/ansnsiladuduns ;
L. davihwisdeouravthenuiieidomsiy

2. ity Famumhenulinanuran1sujiRanuniuueus seu b weu nelutuil 15 fuwau 2564

Uadvatuayudanisanduny ;

WBNUNSUARTDULALIIL/ATING TRAusausalunsedun1sauLau

guasIAluNITANTUII ;

- yulasany/Aanssy Salddaseuimuaienuussiiiuna warunalasanis/AanssusIMuas LIy

Tusau 6 aunds v’h’lﬁe‘;’ahjmmmiwamuwaﬂ’nwhﬁua'ma&imﬂugﬂﬁmlﬁ

NANFIUD19D1 :
mfammamssiiunu suidenassimminensyana 7l 510204.1/ 47 aviui 23 nuniug

U U a o -4 s i .
2564 UATVUIABNALMIDATINGIAYIZULIY 1 59 0204.1/2 0006 a3ui 23 NUAMUS 2564




uusguRansUfTRnumuwEu fiRnsiunsumsninensyaaa
V29N NUUAANTINTUT9U Uz Taudszanas w.a. eebe

'i'ma'mwamsﬂﬁﬁﬁmw‘%msw%’wmnﬁqﬂﬂammummq

HR Scorecard Ysuuszuay edoe
FDUABUARATAN bdom - TunAl bebe

at é‘v ar o v o = o 1 o o
AT | kPl 3 szAumNdnTITeInsiavhunuduvea Ll v sUS I RAZ TN
NdAey

aad a

189 o TfduaudenadenTinagns

Uadandnuvisannudi3a CSF 2 daviuandunendumimianisusmsuasivinisid ALY
Wasaumquynsuiathming

a LY ] =] o 1 = = oo w o i kY L
ﬂﬂﬂ?'ﬁu’{lﬂ'ﬂ%mua‘u‘ﬂQWWWLLW‘U\‘JWWQﬂTi‘UiW'l’iLLag’]‘U'm’ﬁﬂﬂ?ﬂiy (AU TINUINIA)

WNANISALUIUY

- LLﬁiﬂﬁﬁﬂmzﬁN’m{l’ﬂﬁ’lLLNua‘UVIQﬂﬁ']l,mﬁwnx‘lﬂ'ﬁu%ﬂﬂiLLﬁS’qJ‘d'm’ﬁﬁi‘i’ﬁﬁy“UErdﬁ’]‘l:fm'\u
UanNIEnIIans sy

o dv a va aW v oo o
ANYUAINTUHUAW/ANATISALGATUNS :

Uadwariuayudenisaniuey :
- figduuunndusemssulidnviuuumanissavi

guassaluntsandu ;

WANgIUS198e ;
- MAFEINNUUEANTENTIUTNU T blolb/odoe 589 LAIRIA LI UTAY LN UEUN DS

Aumimemsuimsuarinmsidfyesdinnuldnnsgmsausay asiui oo NUAWUS
W.A. b&od




Usd1UauUseann w.A. bdoe Y0Id1nUUsANSENSI9LS 997U

MBNUNANTUFURNUALNTUTIN IS WEnsUAAR 59U b LAou

AIULUINTG HR Scorecard UszanUauusEany w.aA. wdboa]

a o [ 1 o & 0 s %
ekiplel KPl & : ﬁ]']u‘]‘lmWLLﬁUQ/ﬁ’]EN‘T‘I.J‘WfIﬂTiQﬂVI"ILLN‘Llﬂ'WiWﬂlUﬂuﬂa’]ﬂiﬂﬁﬂLﬂuﬂqﬂ

aui i luage 1w (Training Roadmap)

aa aa v

UAN o : AAAUUITANEAMTBINSUIMIMIHEINSYAAA
Uadburennudnss CsF m: adrauaziauiszuunswayaainsnudumig

AuR NN TuE BTN

nansAniuu ; Huwuassiiiunis Usznauitew wouniau 2564

gudssalun1santiuay ;

WANg UGB :




TBUNANITUURUAMUNUUTRN3AuN15UIHIsNSWensyARa

U521U9UUSZUIU N.A. b

31U TURUR VTN TNTNEINTUARAAILILLINGG LI seu.o..ifieu
HR Scorecard UszdnUauuszunn w.a. ndoe

IR | KPl..& : SnnudenisBeugBiannseindiiaunduiionsSeuidmiuyaansad 5.

fA9...e... : fuUszEANENHYBINITUSINIMINEINSYARA

Uadourisarudisa CSF..e... ; wnszuumalulageansaumemivayunisGeuiuaznsinnisaug

° A - a v o <
WANTITATNUUIY : ﬁﬁﬂﬂ'ﬁlﬁﬂuz MU & &2

@. Line Ngu KM

lo. youtube

an. Facebookfajnpager

<. Website ﬂﬂﬂU%ﬂWiﬂ%’WfJWﬂ‘SQﬂﬂﬁ

° é’ o Al AL v o o
ﬂ’ﬁilL’iNﬂ']‘iU{]Uﬂ\i'lu/N'Wlﬁﬂ’l'i‘Vl ANUUNIT :

®. 9974 Line Ny KM

. Mfugua Line ney KM

o. NBIRANUINEUNIUY Line nd KM , youtube , Facebookfanpage

az Website naaudmsningnsuana

Uadvatiuayudanisaniiuau :

L4

- guImshianuddgy

v

- yranshiemuriislunisidhufanssusing

quassalumsaniiunu : msifugua vu Line nau kKM Iidenadasiun.s.u soufmes

NANGIUD19D :

®. ‘fJ'ai‘ij_aUuLine ﬂfj:u KM, youtube , Facebookfanpage

way Website nasuamminensynaa




FIURANITUHURUAULALUURN15ANUNNTUTAISNIWEINTYAAA

U52109UUSZU WA, wdoe

$I89URANTURURIUUINTNINEINTUAABAIULLING LI seu.o..ifou

HR Scorecard Usza1Ueuussane w.A. bébe

AR KPl o : ﬁmmm%’waan'\'ilﬂ';"ﬁ’un'rif%'ﬂuﬁ’wmﬁLﬁnmaﬁﬂé

=

Ao, 1 AUUTEANENINURINITUTHITNINEINTYARA

er

Uadsuriairnudisa CSF & Wannszuumalulagansaumeeaivayunsiiouiuaznsdnnsamnug

NANISANLLUIY ;

fiyransinumsisen; feil

®. Line nau KM 317U aloe AT

. youtube 971U e AT

. Facebookfanpage 971U beo AT

& Website nasuimminensyana (luduanu KM) 319U mow A

ATuaIsUfURMw/anasnsilasuiung ;

- fimsfnauna diiniunsssuimedesidansetind

Uadgaivayusanisantiueu ;
- guimsivmnudnAny

] v w fa
- UNSUTEYEUNUSIVAINUANY

guassAlunIsANiu :

- yeansivieuaulasazidismdaubisnwinnagg

NANGING198A :

@. ToyauuLine ndu KM , youtube |, Facebookfanpage Website naausmisnineinsynaa




HUUSIEURNANTTUHURNUANILKUUUANNTAUNTUTIN SN IWEINTUAAS

YIFIUNIUUAANITZNTIWS99U Useandauuszunas w.d. 2564

FI9UNANFUHURNUUTIMINGINTYAABA LIV M sou 6 iy

HR Scorecard Ysuuszunm 2564 [ sau 12 feu

Wdza | P17 Snnuadaiiinsiiifanasfuiteya 4as wagasdruiinuuimIninensynag

u Y

ALY LUDIANTDE1NNIDY

AN 2 iRdulsEansamvesnsuImInInensyaaa

Uademdnwisanaduia CSF 5 Wannnisdeansnudiunsuimsninensyanatiteadanisiuiuas

AN lANgNFBIRAYAAINTBEIATOUAALLAZIIENY

Aanssu sy Aanu Useliunanmsaitiunuauunul iimsenunsusmsmingnsyanaves

s

dunanuUannsznIIsaau Useantauussunas w.a. 2564

HAaNISATLEUNY :

1. danmsinasuaziiideyaiingszuy
2. FRMUEANTSIHEUNITELA 112813 MUNITUTINININTYARA

3. ayUnagidndsusnivladneauimsmineinsyaaa ddnauvdansynseussa Tl 2564

U TUN 12 JurAd 2564 H9UIUNIEY 3,947 ASe.

E7
o

Aduasn1sufuReu/AnaInisalaatiunis :

= L & o v [ = as v o s
IinsUsulgalemuasinideyasmunisuimsminensyanalitulagiy

Uaeavayudanisaniuiiy :

wihenunsularaulvausiviiolunisatuiusgnaiiion

auassAlunIsAuL :

WANFIUE19D ©
adag i ndenruivlednesiimminensyana dninanuudansensiussany https://hrm.mol.go.th/

a4 YUt 12 flunew 2564




WUUSIBIUHANSUHURIUAUUNUURTRNSAUNITUINITNINGINTYAAS

YDA NIMUUAANTENTITI9U UsaUauuseaned w.e. 2564

3189UHANTUHURIUUINITNINGINTYAABAINLUINIG M sou 6 ey

HR Scorecard Yauuszuney 2564 [ sau 12 fiau

35, | kPl 8 SovazvasynansiildSumsimniiieiiiuyssinsammsufjifnuedniioatin

HAN 3 TAALUTEAVENAVRINIUIINSVINNTYARR

Pademdnuvisanaudnda CSF 6 duasunaviannyaainsynssaulillaussousioiiuussdnsninns

UfURNuegliondnmieianisiviainvany

uan1saliuay : Snuyamnsfildsunmsianiiaisseds nwmsuuRnueewiieendn x 100

uyaaIns au.se. vavae lutauyssanu
= 69 x 100 = 3435 %

1,074

fail fyaansfildsumsiaiiefisszavsnmmsuftinuedisiendn Anduieuar 34.35
Tneilswandon fail

1. lasensinausundngastinuImsussnuszaunans (wun.) Uil 20 YBINTENTIUTINY FIUIY
49 AU (NGURAIININEINTYARD NBIUIMITNINENNTYAAR)

2. Tnssmalneunmdngninvanndrssmsussglmiveansevsussnu Jui 27 $1uau 100 Au
(NRUNMUIMINEINTYARD NDIUTMITNINGINTYAAR)

3. AanssudndsdnaunsdnsunsineusIndNgnTEnTIINITTLAUNTENTN. 31U 2 AU
(NFUNURTINIIBNT drinesiauasyssiliung)

4. fanssudndtngsMsdnFunRnauTUNENgATEN 191N IEAUNTY 31U 1 AU (NGHeY
A5I957NN5 dlnnsIUazUsEIIUNG)

5. Tassnaiasuaussauzaumalulagarsaumawnyaansdinnuldanszmiausanuly
drunanuazdugiing w192 A (hgunmnnusumalulagansauna gudmalulad

ANSAUNALALNNSABENT)

6. 1nsansiliale 3198350 guinnTsun1nIgmMuLTNT 99U 25 AU (NGURAIUNTEUULINNG)

A1TKINITUH TR/ sNsLAdL TS :

mssuiunuwsiazlasins/Aanssunels kPl 8 Wulumuseasidunianssululasanis/anunssyll

TuunuU§URMIIMUNTUTMININe N TYARa YN NUUEANTENTIM 1Y UsednTaudseanu
W.A. 2564




Uadnatiuayuranisaniiuy :

mhununsuiaveulvmusnilslunsaiunuseanaiiied

guasIATuMIATINI :

WANFIUB198Y :

- wldevesyiiudaglasing




WUUSI89URANTSURURMUAULAUURTRNMSAIUNSUTITMIWEINSYARS

VBIAUNIMUUAANTENTIIII9U USZIUIUUTZU0U W.A. 2564

F8UNANTUFURMUUIM INTNIINTYARANILLUINIG M seu 6 ifiou

HR Scorecard Ysuuszunm 2564 [ seu 12 fau

af

iadza | P18 SBpazvaymarnsilafumsia e sdvsnmnsujiRnuseniioandn

v

aad aa a a a s
AN 3 UK ’Tu‘l_l‘i3ﬁVIﬁNﬁ‘U?J<m'T§‘U3“1‘3%5W81ﬂiuﬂﬂﬁ

Uademdnuvisarnudna CSF 6 duasunasimunypainsynseiuliilaussousifiodiuyssdnsnmns

UfjURnuaelion1Bnsaeismsiivainuane

TasensiinausunAngastinuINIsLIUsTZAUNAS (WUN.) Jufl 20 U8INTENTIIUTINY

Han1sAIuY : 1ATaNSRNaUTIVANgRITNUTIMIUTHILSTAUNAIS (WUN.) JUil lbo 18INTENTA

w5991 msuswyseenilu b 921 Uszneuie 4297 o susuguuuussulat felusunsy ZOOM
58319TUN b - b& WA o&om 9971 b sUwuuiaaieu (Classroom) A15USTENY
mseiiUse MmN UR uazAanssungudanius sevineiui oo warRneu - @ $17A odom t NSENTN
wseony wazdaiamagauy3 (sausy e Jaedm weudat sunadiosmamus wazAnmgnuiReIi
JadvrmudrGavesfiviilunsaiwienanmaiasms sulssaummidida o gudmsSeuigiidaanive

13puuu dunevewase) fiinsunseusududmemsssivinngmsludsinnsevsiaussn Sy
& Al

ABusnsUUROwanasnsilddnduns : ihilunmuseasdeasmiianamssniiunumas

9 a

g é
nIneINIYARananey

Uadwaduayuranisaniiunu : fumsadvayusudssanuminaudszanaszst wa. 2564

Jualdrelunsaniulasenise Wukudiau 821,800 vm

guassalunisanduey : -

wang U198 : nilidenasuimmineInsyaaa sudign A 53 0204.4/3502 asiudl 9 ngedneu

2563 1594 waaqﬁﬁiﬂiamiﬂﬂauiwé'nqmﬂ'nu‘wﬁLL'm’luisé'fUﬂma (Wun.) juﬁ 20 UBINTENTI
6S997U




WUUSIEIUNan sUfURMUmNINUUF UANsiumMsusnIsvminensyana

YDIFUNUUAANTENTIIH599TU USZUIUUTEZUL W.A. 2564

F18UNANTURTRUUTITNINEINTYARARULUINIG M seu 6 ifiou

HR Scorecard Uduussunen 2564 [ seu 12 fou

8%, | kP18 Sevavvesymanshildiun iR iafinysyansnmnisuiRnueesiieadn

a v

qqd = - = o s
AN 3 1.[@']@'TLJ‘U?SﬁﬂﬁNaﬂJﬂdﬂﬁU‘éﬁﬁﬂ'ﬁWU'}ﬂi‘U‘ﬂﬂa

UademdnuvisarudaiEa CSF 6 dualuuavinunypainsnnssiulidaussousifiofisssansnwnns

UfURnusgniloa1inmesnisivainvans

lasanis/fanssu vdngnsnisiaundisynmisussyinivesnsnsiusany suit 27

Han1 SR ;
NSRNBUTIMANgNINI TR TITNIUTITIVEILEINSINTIUTINY Uit 27

IATEWINGIUN 17 — 27 SUAN 2563 Ml NTENTHUTINUY Lsafeunngseunszgataundi uay

lsausugdngts Saesm Ywiauasuien IUGITUNITBUIH 100 AY

o &:‘4’ a vua a4 v oo =)
AN TUHURIW/AAsNsAldaLEuNg :

\WuldmuseasiBeamtiananisanilunumsiuminensyaraiidfi

Jadwaduayudanisaniiua :

Ifumsativayusulsvananinaudszanansedl we.2s64 1Wialdaelunisduidulasenig < Ju
Wudnuau 247,500 um

guassalunisaniiuey :

- wwisssnailadunmsdeassliaunatudnnudidreusy iilddesdinisldilssanuensdiia way
sindamurvintairesnly teanaldane
- @aunsalmMsuwssruinvedlsaindalidalalsun (COVID-19) vlwnisdneusuliingmiuuauiingly

\9991ndl e nlumIAuiunTs Wiy @a1uil MIsnwszeeing 1esnstlastunisunsszung $usy

NANFIUN9BY :
wilsdooyilAdnausy 1 59 0204.4/3530 asiufl 10 weAinew 2563

wifdeergiienldane 7 59 0204.4/3842 asiuil 8 uran 2563




HUUTIBIURAN U IR UAMUHLUURNSAIUM UM N INsUAAa
VRN UUEANTEN TSI UsznTaudssanu W.a. eese

F18UNANFUJURUUTI MW INTUAABAILILLING M seu 5 ifieu
HR Scorecard Tauuszana weoe O sou oW o
ekiely KPI & SesazvasynaInsiilasumsimiiamiuysz@nsammsufiRnuetsiioatin
i

mM3UuRnuetniisoineeisnsnvainvians
nanssudndst1sn1sdfunsiineusunangnsnsa9519N155EAUNTEN T

HAN1IANIUY : UdnnsensiussnuelRlignsiessnsnssnnasanuiiunmsdndendrsaulasnis
ANDUTNVANEATERTITIIVNITILAUNTENTIN UsziTlauuseana wa. beoe $1U b 18 Tnsildmuanis
dhsaulassnistineusus sewiafeuiiune - waunies beoe winsiineusndu « 9as dail

9231 o FBTANHNOUTH wazianssuiiewiuairaniennednsanens ssnineiuil oo - o
Al b&od

929l o nsiaFuaieianudlsluunummtihiivestnsnssnssedunsnss uarnsane
grumhsnunaenuiiuianssuaisln sewihafeuiiunay - wweu beoe

9297 @ MsUsERTWFTRNS | mﬁaqﬁuﬁtﬁaﬂnﬂﬁﬁ’@im'ﬁmi’aam‘unmmuysmmﬁ/ﬂﬁﬁuaua
NAMIANTLT (HBuMEY odor

9298 & nsdnwgailulssme warmsinssummmieslunsenuransinwgalulszme/

nsthiaueramAnygnululssma/iisUanstineusuuazieulssmeiledns Woumwau - neuneu oo

AduasnsUfdRau/anasnsilddniunis ;
o) dninauudadninunenizuuns dndedie 7l Us ceeo/1 smen asTufl & NeAINIBY L&on
Bihmmsaliasdisaulasimstineusuvdngasinsnsenmasyiunsenss Ussidaulssinm we. eeoe
o) UdansenussnueyldignsasnisnsssusnuadasiiisunsAa@onlulassnsilneusu

NANGASHRNTI9I1INTILEAUNTENTN UssTnthauuszanal wa. beos 91U b 918 ldun o) wisgun s55una

uay o) ueiau Wugin seazdenmumidediinasiauazuszdiuna sufign 7 59 cbow/bods asiii
e WEAINNBU o&om

o) dinnuudedninuneniguusd Smlsde 1 us ceso/ads ATl © UNTIAN bdbe UssnATes
AlasunsdndenidriiulasinsineusuvangnsdnsIaaNsszaunsEnsie Ussllauussan na. eeoe

= i

F9n579519M1INTENTIUTINY (BN 537N way wawaL Wugitn) IeSudmdentidniunisiineusy
Tundngasfana

@) dinasauazdszdiuna nguaunsIas1ens Sudsde siufign 7 59 obow.e/ocor ATy
& 5111AU b&om YBBUIAIENTINIIVNITNTENTIMTINU 9 b 58 Wrsmlasansineusu wiey
roauliRalidelumsidisinlasinsy uay fiwlide snfign 7l 99 cbow.e/oode aufl & unsAY o
yoaulffdsuniamsiiiiulasnisiinausus iesndinauddadiinuisniguuaiudaudeuuias
Lﬁmuﬂmiﬂnamu lpgivuprnausHsTWI R auIiuIAL — WHUNAL bdoe ?EwﬁmmmmmmuaqﬁaLLé"J




Jadeatuayusonisaniiuey .
o) dninasrauasUszdiuna NERURTINTTNT IeTunmsdnassulssinasedieysestauusean
WA beoa Wil (Arldinelunisduauinaziineusy) ieluiameadoudsinlasinistineusy

@ v @ o o o ot P
NANGATHYNIIVINVNNTIEAUNTENTI UsEnTuUszanu w.a. béoe U emb,ooo UM (MLAUaUNIIY
UNHRUUNOIU)

) fUsAudynlvinsatuayumsimunyeainsyewingau

guassAlunIsAnduu ;
®) MRUANITLIUSIHBUSUNTENUAURNUNITATIVITIVAITNSENT IS I9TY
) IV TURNBUTY D1INTENULKHUNITATIVINVATT

NANFIUD198 :

o) misdelginiulasnsineusmdngnadnsnsumsseiunssns Ussdauussinn we. bdos

o) Uszmsnedeglisumsdndoniisnlasimsiinausmingasdiamaswmssedunsensg Usedd
WU W.A. &

m) wivdeveauliRdamadouiiodhialasmsiineunmdngesdnsnrmsssiunsens Usss
WUTTINN WA beoe Wiondudunasassians wasnlideveeyiRudsuuainmadsulasimsiineusy
WENgAIHNTINTIIMTTEAUNTENTN Uszdilautszanm wel. oo sumiidodiinniauasUseiiiuna

fuiign 7 53 obox.o/oaos 833Ul be §uIIAN beom UAL MIUTan 7 31 cbox.a/cods aviufl
& UNSIAY bdoe




WUUSIBNUNAN U URMUAILHUUURNISAILNTUTI TMINEINT YA
YBIEINUUAANTENTI5997U UEanTauuszanad w.e. edob

FIHUNANITUHURUUINITNINEINTYARAAINLUINTG M sou v ifiey
HR Scorecard UsuUssan béoa [ seu o 1ieu
i KPI & $avazvosypansildsunsianieiiuysansnmmsufiRcuediiondn
AT o MulsEASHATRINMSUTINTNNINSYAAA

Uaduwdnuvisaraudnss CSF b duasuuavimunuaainsynseaulvilaussaugiiaiia seansnm

nsufUiRNusgatioandinseiSnsivianvaiy
nanssudadsdrsvnisdriunistineusundngnsgnsiasivnissedunsy

nanIAiuaY : drdfnasiauazUseidiuna nauuRs951901s IdResandisensitiauanRidny
msfdendsmlaINg S @ 18 fie wiengaWail Asnna fuds fennemsdrinesisuasysvdiueg
difnanu Udansgnsaausany sadudiseiunmisssiansnenssefugaueshsnuniadg duinmehi
lumshamussifiusa muauaivesdidriumsiineusuiidninnuudadinuienisuundimun Vil
agsyviadidumsitovenuiivreunnUdnnssnsiussny

fduasnmsufiianwanasnisilddniuns :

o) dninruudadinneniguusd fimdsde 7 us cemo/ eves ATTUT & Al baoe Baydhsiums
asfpsdsulasamFneusmdngrsgrmansmassiunsy UsesUaulsznm we. eeoe Seiaddiunsnsiaden
anautRvaduasidriunisiineusy waglivhmihdusmnsansusesededalinsdriumsilneusy
psuuesuifmun lnefasiiiiunisatammsesulall wiouvisindwmisdeudssededainsisdninnu
Udndniinuneniguunt meluiuil smo By beoe

) dtinanauarUsvdiuna ngunuaTIITeMs fmlsdefa nesuimvinensyana Wevernuiy
ananTRvestaansfazaiandrinlasims wasiindidedanasuimsnisads WeRimnsanlimnuiu
suUssaaiinguunaTensldsunsinassifiuaamedoundngnsdnsiasvmssedunsy Uszdnd
sulszna WA, beoe muntidadninnsauazysudiuna 7 59 cbo.a/odob WaE 11 39 obor.e/ogo
Al el Hiunen beoe iodninamuasssiiuna slihiFouldanssnnaussnu welusefiansansel

Uadwauayusanisantuy ;

@) dinasanazyUsudiung NEUNUATIININT LWSuNMITnasavUsTanusedtalsyIntaudsvann
WA, odos suAniunu (Alddrglunsdusuiuagiinausy) wedumamedoudisnlasinsineusy
vidngmstinsIemssEAunsy Usslauuszane we. ledoa $1U o000 UM (vimniiuumiiu)

) AURUT I N saiuayum s IyAa N IMiIENY

guassAlun1sAniueY :

AmuanskazIYILEnausHeAINTENURUMININUYRIE NN TI UL U THIUNG WaznSUHUR
NEMIAMLEEYNTIUMIARAUNTUSEMALAEARMUUSTIUNAN SALELLUTIIA TO BE NUBER ONE 8108
TO BE NUBER ONE Wazwusy TO BE NUBER ONE Use91Y beoe Heilivuanmsiiiiuau

NANFIN19DY :
o) widadgirilanmstneusunangnsgnnasmsseaunsy Usshtiulssanm wa. beoe

v) Musdod 1 NASI9LazUszLuNg 9 59 obow.e/ocoD WAy N 59 obor.e/ocod AITUN
o HUAY odoe




3789UNANTUHUAUA LA UAN1TALN1SUTII TSN INTUAAS
U5eUauUsEan W.A. béod

51841UHANTUHURIIUUTHITNINEINTUAARATULUINIG M sou..p..ifeu

HR Scorecard U5237104UUTENIN N.A. bdDe | 59U....0W.....tAY

o f

& M v @ A4 o a8 = a wva i
Alda | KPI ...c. : Sovazvasypansiilasunisiau il sydnsnmnisufuRnueeisdioondn

TA...en... : AAANUUTZANTHAVBINITUINITNINEINTYAAR
Jaduweaudnsa CSF.o.... : duaSuuasiaunupainsnseiuliliaussousiiaiiuuszansnmnsujimau
98 edloANMILITNTAIVAINNANY

HaNTANEL ;
Jalasamsiaduaussausdumaluladansaumeaunyaainsdrinauddansensnawsailudiuna
wagduninIa 91U o U laun
®. MIBUTINANGAT Advance Power Bl Using DAX $1uu o Ju L4157 §11U oo AU
(@unany 30U o AN LagduNiina S1UU oo AY)

b, MIDUTUNANGAT Al 1 @ U JLd1390 10U oo AY

(@unand U mo AU LazduNinIA WU <o AU)

frdwasn1sufiRauanasnisilddniunis ;
o. VTdalaueldansEnTIsuYeniRdnausy
lo. vimiadeldyinensimssnandanlianmg
an. ﬁmﬁf’ﬁﬁaL%:gqﬂa"mfmnwhamuluﬁnﬁ'ﬂwzadmnmaLLa:ﬂﬁ'auqﬁnmLﬁwi’mamu
- wwsnsieTuugiin FumsEneusuludiunaidhiiu mo au

«
& JUuuunsEguIMalnai N szuU VDO CONFERENCE
. Uszilluwanmsaniuny

]

s 'i’]EJQ’WUNﬁLﬁual’EU%W'ﬁ

Jadwatiuayudanisaniiuey

AsatuayLIuYTEINMAINBIANT wagmiisnuiinetedlianusuilslunsidisiumsesusy

guassalunsaniiuey : Ingeamsaimsszuinvestsadaiialidalalsun 2019 (1ada - 19)

NANFINDN9D :
o. MivdeayliRlasans/dnausy o, wildalydsuingy
on. SILITUNANITBUIN & NMNNaNssu




WussnunsU iRnumuwsufiansdunsuimsviweinayana
vosdmINMUUAANTIVITIUsII Useatluussunn e, 2564

NBURaNMSUJ TR W TyARamILIIT 21 seueideu
HR Scorecard Usuuszunm 2564 4
[ sou124dieu

ar g v 4:4' v a dl' q' a  a o wey 1 = =l
1IN KPI 53863‘[}8\1‘14ﬂﬁ’lﬂ‘iﬂiﬂ'ﬁUﬂ’]‘iWGﬁU"lmEJLWlJU'iZﬂ‘VlﬁﬂqWﬂ’ﬁUQUGIG’?U?JEJ'N?,.IBE]']‘UW

i 3 MuUsEdvBrareIMsEmsvsnensyana

Uadendnuisanudia CSF 6 E'NLﬁ'illLLa“WGL.IU"IUﬂmHSWﬂiuﬂUIWJEii]i‘iﬂuvLWBLWJJU‘iuﬁwﬁﬂ’lWﬂ’ﬁUQUGN'm
aesileen TS msiiviennviane

lassnis/fansau lasins “Wrile adheassd guimnsmunedgimusam’

NANMIANELI ;

L. mamsuszdluesdims dninnuudansemmassnu Usssad 2563 sannan 75 Mckinsey ummmmmammu
Usedium m’luwmmfmmuﬂaw (ifmmunﬂuusaa'm"lma'lum’mﬂiumﬁ) waweunilng AnduSeuay 5249 vaedumn
Uﬂmmmmm @573 wiInUsINTS aﬂﬁ]’]dﬂi‘”f\ﬁ) ﬂ’]LQaEJNami‘lJ‘iuLﬂ.Jun’]Wﬁ'ﬁﬂJWENENﬂﬂi 3.83

2. Wiansfivs nw 1w 25 A 910 12 MeNUAIUNaNYeIdTnUEANI IS 1Y thanuAadiuannua
Msuszdiuesrnsmade 1 snsuiuAsfuuuniangsy s ¢ wanu dun @) “Q9 MOL 8&5.” (2) KM UP (3) Labour Channel
(4) SVART Data lneid uuuuinnssy Line offical account “a4 mol aats.” il anndesens il umsdainszuuus msians
%’aa\.}nawﬁauﬂa FINAATATLINIURAZ BN UNAN S DN UTBI N ATATLS 1Y 'Luﬂauﬂ's.,mm 2564

3. mLaaawam'iﬂsvmumquwa‘[ﬂmam‘sausuﬂ 4.61 ABWUY AIUINENNS 4.74 AT AUESNNYANaLSIN 4.30
AT muﬂmmww‘lmiumﬂmiamu 4.77 azuuu laedlmuAaiuAoaueuus Ae msiiusveznailunseusylvinnty
mmmmmgum’m/mmmsw‘lmmmums

18 aaﬂLmesmmmﬂmmwawﬂmﬂsmum’mﬂamn‘svmameu Fadunan druniina wazddnau
wsulunsseine Lwaﬂ'iyLuuamwﬁmmmsﬂwmumuuavﬂ'ﬁ'[uusmsﬂwmwu NWU?uUUE)E)Ulﬂ'H (Google Form) wax
Ussanara Lwaml'uLUumamUsvnaumiﬂmﬂummﬂﬁﬂmmm61n‘swﬂiﬂm (I Team) 1uﬂ’l'§anuL‘ddﬂﬂUﬁ%ﬂ’l‘§ﬂE}1U

2 ﬂﬂmiamuwaﬂgummi “LUF\I‘-\] a319a55¢ ammnﬁumﬂiﬁmmmmu” $1uu 3 Ju Tuuii 23 L GERE
2563 Tui 25 weeRmen 2563 uazTuil 27 WOFAINIEU 2563 f Wieausay u 7 amsdninnulsEiudnungwmsuns
it 3 YitulagdnensiisnndeUssaunisalda Design Thinking 31naatudfianauusuisatans lavdalvd
NIUIIBWUAE Workshop LlU\‘iﬂaNi“G}ﬂJﬂ’J’luﬂﬁmu Avunuszifiudyun (Pain Point) ARAULIANTTY A% 1aduLUY
(Prototype) WasveagauALLUY waaumuﬂLauawmwuﬂuuwmmﬁmawusmsnsvmamww

3, Uiuu.mmmwawa’laﬂuwawaﬂwaam Wsmlasensy ruszuueeular] google form

4. ‘mnmwumuwﬂmauuwamuﬂmmummnisulﬂwcauman’msmlﬂlﬂuﬁmiamaaamwwu'\ WASAANIUNE
msu’mamuamuLL‘uummnssul‘dqmiﬂgummmamaaamw AN

{]ﬂﬁﬂﬁﬁuauuﬁiamsﬁ%ﬁumu (1) ﬂ’J']ﬂJVNI’\]LLﬂuTJ%JNBQ’]ﬂNL‘U']‘J'Jll@l]ill'ﬂﬂ%u’w\ﬂu (2) ﬂ’J'\ﬁJ‘i’lﬁJNaﬁl’]ﬂUﬂﬁﬁﬂ‘i
‘Wﬂ‘Vi‘Ll’}EN’W'LW]LﬂEI’J‘UEN’Luﬂ’]‘ﬂWUE]llaL‘lNaﬂﬂi%f‘li}‘\.lﬂ']‘iﬂﬂﬂuNﬁQ’IuGIULLUUU’}G\ﬂ‘i‘iM (3) ﬂ’ﬂl!‘i’)llll%Ji}"lﬂNU‘iWﬁLLﬁwUﬂa'lﬂi
ﬂ'lEJSLU au.sa. ‘lUﬂ’\i'i’JﬂJ’L‘Mﬂ’]’]lJﬂﬂLViuLLﬂNL‘U"I'i’JlJ’e]U‘iMEﬁWTLJU'ﬂUUiUUiQNﬁQ']UGIULL'UUU’]G‘!ﬂi‘ii]




i

guassalunsAnluem : (1) ssesalumseusiliasnsavilli@nunasuueui s ulamg b fanranuusanssils |
agwdins uazhianansavasouiuwuuiviFuuinmnngu (2) vensauununedeyaatiuayuinligdeusudeadena

TumsAumvaeunmadeyanndiienta

VANG MDD :
1. wnenslasims “Wals a3uassd duinnssunmasgiuusany”
2. ayUnamsusediuesding dninmuudnnssvsaussny Usesil 2563

3. PNANTUNAUORANUAUUUULIANT Y




WUUTIEURaNISUJURMUALUHLURURNNSIUNTUTIN TN N SUAAS

YRIANUNIUUAANTENTIETI9U U2V IUUTEUI W.A. 2564

FIPIUHANITUHURITUUIHITNIWEINTYAABATULUUINIG M sou 6 fiou

HR Scorecard Ysuuszuna 2564 L] sau 12 fiou

Fadza | P18 Sevavvsaypansilasumsimuniiteriivyssdninmnmsugiinuediionndn

169 3 TAMUUIEANTNAYDINITUIMININEINTUAAS

Uadevanumsnnudsa CSF 6 duasunazimuynainsnszauliiaussausiiadinusyandnmnis

UjURnueEtinatnmeIsnvainvany

TASINIS/AANTSY : TASINISHAILANEATNLNITLAIULTIU

HANIFANLTUIU § MUUNUUHURIY Usednteudsean we. 2564 MUUATABUIURASLEINATIN
AINUINIIPINTANUATYFAINITUTINY ATTIE wUsHakaziiauanuInNsifuinsmsuay

WIMUNNU8INTENTNNTNY TuRaungeInN W.A. 2564

fduasnisufiaeu/anamsilddnduns :

1. veayiRdnlasinsiauAne NI TeAILLTIY

2. alumsdneusulasansiauAnenmiinddesun sy

3. S18UHANTINEUIHIATINM IR ANE AN ITEAULT N TLEUDEUI NS

4. US¥599N15139Atg97e/nsinanedu

v

Jaduativayusanisantiueu : guimslianuddglimatauiyaains Widlenuianudeivgy

U

AUNTANYIIATIEN ANULATHERANITUIINY NTIE wUsHa waviliaueandynig Weliyaaing

P0ansEnTIusInuhauilaluussgndldlunisisninetessesmisanule

auassalunisadiuu @ -

NaNgIuanede : -




HUUTIEURANTSUURIUAauRuU{ TRn1siunisuivsmiwensyaag
V2IUNMUUAANTENTIWT19Y UszanTeuuseanas w.a. 2564

'iflm'mnamsﬂﬁﬁﬁamu‘%mw%’wmn‘sqﬂﬂammummq M seu 6 ifeu
HR Scorecard Usuuszunas 2564 [ seu 12 wou

Win | kP 8 SevarvesyaansildsunsimuReiiUsEAvS A mnsUftRnusthlenin

A7 3 RRduUsRvEHaveTUIMSneNsy ARG

Uadewdnisannudia  CSF 6 duaduuasimunyaansynseaulvfiaussousiitaiiulssansam
MU iRnuetlieadnseisnsiivainvane

Tasans/fanssy lassmsausuimtdinamusssnvlusslssme (anv.)

wan1sfiueu : aylilassnmssususassuyeuinwm (neusenu) dnnusssnulusaseme
UszdUauuszana we. 2564

o a‘.’ o alaey i Vv o = L -‘-“ e '
ANYLRINTSUH IR/ AIRTNIsTLAATuNIT : \WUaUannIENINLINUDaUIiRIATING TagAnin
szanumsdaniseusus luounguniay 2564

Uadwaduayusiensaniiuam : mumdeuvesgunseifiesssmumuu Vides Conference Tasmiagay
Anugaumsldinaluladsyuu Video Conference voaffidrumseusy wazidmihiginilaseng

guassAlunsaniiue : Weawnanumsainsunsszuaveslsaladn - 19 dwaldmsianisousa

USuwsugunnmsdinnn Wugluuussuu Video Conference Tnglyifidnsauumsausi Uszah o ik
(ddnauusanulusiadszmne)

WANFWEE4 : (519) Insen1seusudassvyeiuinw Ehoussn) dineuussmilusinassme
(379) AmuAN1TEUSH




wuusgnuRansUfuAnuauweuUiinisiuntsudnsminensyana
VoI NIUURANTEN I UszIauuseana w.a. 2564

FBNURNANITUJURNUUTITNTNEINTYARBATULUINNG M seu 6 ifiou
HR Scorecard Yauuszunns 2564 L] seu 12 fou

I | KPI 8 SevavyeyAanAldsumataiefaUssavEn NTURTR eEaTioandn

791 3 O@ uﬂszaw%wm:aamsu’%mm%’wmnmﬂﬂa

‘UQ‘{IEMﬁﬂLL‘INﬂTINﬁ’]L'E'{I CSF6 Z‘NL?ﬁllLLﬁuWﬁMU’]Uﬂa']ﬂTﬂﬂi”ﬂviwualﬁiﬂuuL‘W’eJwaﬂi L@nsnIn
ﬂ'ﬁ“l.]Q‘Uﬁl\‘]'IUE)EJNN@'E)'\‘UWW]U'Jﬁﬂ'ﬁ‘lﬂ‘wa'm‘ﬁaqﬁl

lasen1s/Aanssy lasamseusumihdinauusanulusnauseng (i)

wan1saniuau : ayliilasiniseusuiudaw (dneussnu) dineunsanulussssmeseng
WUTENIM WA, 2564

F\']‘ﬁLL‘i]\1ﬂ'1'SUQ‘IJ@NWU/&I”IW‘iﬂ’]imﬂﬂ’“uunﬁ'ﬁ' LE’i‘l.J'e)“L]ﬁ\'ﬂﬂi“"Vl‘S’NLLiNTL!LW@E]‘Llll(ﬂiﬂ'iﬁﬂ'ﬁ TngA1mIn
’i)uﬂ'ltuuﬂ’ﬁ’i]ﬂﬂ’liﬂll'ﬂ,l“‘l 1UL$]E]HL3J‘H']EJ‘LJ 2564

Uadeatiuayusonisaiiueu : ATINS BRI UNTAITBITHYLULUY Video Conference Uoaviaedn
Augeunslimalulagssuy Video Conference wasgih3unsausy st gdnvilasanng

o = d I
aﬂaiiﬂ’lumimmm'\u Luaﬁf\]'\ﬂﬁﬂ’mﬂﬁiiﬁﬂﬁﬂmi‘i ‘U’]ﬂ‘ﬂaﬂi‘iﬂiﬂ’lﬂ =19 ﬂ\‘!ﬁdﬂi‘lﬁﬂ’ﬁﬁ]ﬂﬂﬁialﬁu

Lﬂaau‘sﬂmnmiamm L‘lJ'Lﬁ'ULL‘U‘U'Su’UU Video Conference Iﬂa’lmmmﬂmumiamm U5z wm
(awunmuumm’lumwivmﬂ)

NANFIUE1981 : (319) lassmsausudivinun (oussan) dnanuussnulusiseme
(579) MuuANIsaUTUY




3189UNANTUHURUAMNURUUJUAN15AUNITUTUISNSWEINSUAAR

UszdnUauuszanm w.a. edoe
FIEUHANTURURNUUIHI NI HEINTYUARBAIUUUING LI sou.o...ifou
HR Scorecard Use1UsuUUsZUIM W.A. bdbe

v
=g

AT | KPI .. : Suausduuu / FFnsmsiauiysainsiianldegismvainvae

HA7...o0... : AUUILANBHATDINITUIINTVSHENTYAAR

Uadouisanudnia CSF..o.... : dudSuuazimunypannsynszdulillaussousieiindseavsnmmsu iR
atailseinmedBnisnvainuaiy

Nﬁﬂ’]'iﬂ']tﬂﬂd"lu

@. Qﬂﬂi”’ﬂuﬂuﬁﬁuﬂﬂﬂﬁaﬁﬂﬂ’lWJJﬁU‘i«;EI']W‘lJ’JEN']U‘UEJ\‘! ﬁ‘LJ R]'IU’]U @ ﬂ‘ﬂ NL‘?J’]‘S']JJ’\')']N‘)M @'.’(E_’ F‘]‘Ll

. amﬂsu‘uumﬂgumm‘smstamm (Story Telling) $1u @ ﬂia 7

L‘iEN TO BE NUMBER ONE to success QL‘Uﬁ’mmmu me AU

. YaUszplaufiRniseadanuuszimenures al. Suu o A

304 msﬂivmumsmmm‘imuuﬁmulﬂam wnuluwuw/wmm Nmmnmmu mlo AU

&. %ﬂﬂ%ﬂi?ﬂﬁﬂﬂﬂmﬁ’]ﬂ?’mg ‘U‘Llﬂéjlll Line KM 977U m ﬂ'N

& Innnssumeumammevdaaniisuioud (udesdsyg) Suau o s

. LLaﬂLUaEJuL‘EEJ‘Lﬁ uu Line nau KM

oi. 4nvi1 File AIM3IHEUWIUU Line ndgu KM |, youtube wag Website nesudmsnineinsyana

<. INBNAITNTUTIWANNFNEUNTUY Line N KM uaz Website naau3msnineinsyana

«. weuwsauimlulasUsynduiusianssuntsdanisanuiuu Line ngu KM

Website NDIUIMININYINTUAAR UavFacebookfanpage
AduaensUjuRnanasmsilddniuns :

®. mwuaaamuama maauumﬂﬂivw

b Vl’WI‘lNﬁ'ﬂL‘UQJJNL’UEI’]‘U']Qﬂ,‘uﬁﬂ"ﬂ'mmU'J‘UE’NL%E\»’J“HEJ’]ﬂ‘iﬂﬂiﬁﬂmiwuﬂaﬁlﬁﬂi / 1‘1/1?]71’11]3

. N ﬁﬂL"UEUu\{ﬂﬁW NIINUUD EN’]'NEL_‘LJEQ AntnsINAangsY

: %’ﬂLﬁuaqﬁmmiimamiﬁuﬁmﬁammmw LﬁaLNaLLwiﬂquﬁaﬁiwaq

U‘i”‘?J’lﬁllWUﬁﬁLMUﬂa’mi‘Uﬂ\iﬂU ﬂ']uﬂa'NLLﬁuﬂﬁJﬂﬁﬂL‘Ufﬁ’JMUu Lme ﬂﬂl] KM LLau'i’JllLLaﬂLﬂafJuL'iEJui (deeo Conference)

en
&
&. Uvaﬁuwamiﬁ'\LﬁumuLLa mmmuﬂﬁ"muwa
o.
o). SBNUHAIE U UNS U

ﬁ%aaauuauumam‘smmmm ;

ﬂﬂﬁﬂiﬂﬁUﬂUU\iUU‘S gAY LLﬁu"f‘iu’JE}\ﬂUﬂLﬂEﬁ‘UBﬂﬂﬂ'ﬂﬁﬁ'mlléﬂuﬂ'ﬁ‘lﬂiﬂLL‘U‘U / ’Jﬁﬂ'\‘iWﬁu‘U’]Uﬂﬁ’lﬂi

wn’mwﬂtﬂfcﬂum‘awmu’mﬂmnwawmmwuaﬂNﬂiqmuavmamaa

guassalumsduiiuen : msassmdinmantinng / msliemusaislumsdhswRanssuies
WaNguaeda ;

®. MU#ﬂ@ﬂunﬂIﬂiﬂﬂ’ﬁ/ﬁ]ﬁUT"UﬂJ lo. wmaawmmifmm}nsm

an. Bﬁﬂﬂ’]’]Mi‘V]LNULLW‘J a. ﬂ’lWﬂﬁlﬂiiﬁJ

&. maua‘uuune ﬂau KM -, youtube Facebookfanpage ey Web5|te ﬂawimimwmnimﬂa




8UNANFUJURNUMUUNLUFUAN15AUNNTUSMITNINEINTYAAA

U529104uUs2U 0 W.A. bdhe

a wva = as =]
'i"IEN’l‘lJNaﬂ'l‘i‘l.]ﬂ‘UGN'l‘UU‘ﬁﬂ'l‘i‘l‘liWEl'\ﬂ‘i‘L‘lﬂﬂaﬂ'mLL" D 39U..D......A3U

HR Scorecard Us2a1UUUSEUIN W.A. bdDe

|
3930l KPl oo : ﬁhmuaaﬁmm%ﬁﬁwL'TJuu.a::aaﬂﬂf"mﬁuﬂizLﬁquﬁmam%

v

AR, A UUSEAVENAYRINTUSIITNENEINTYRARR. e

Uadburamnudnsa CSF o - eima'%umsﬁ’mmsmmﬂumﬁnsaejwL‘me::U'U

NANTSANDU

flosfnug & 3AAug auunulaun

o. MsidiuaivesAn L uAFU TRmusumsdasiuuazuilumsfuyudfuussny

. AMTIAYUNIATIZVNITIILNUANTUNITILAZ AN T T AN 1L WS LTI

a.uselvglushaussing : fmnesnsvieaaauaznisiunsesdniusslevd

& MIVIMNIINNIUSINUUDNTFUY USHUFIRTY Wazussnuauiingg meldusnulfoinsg

ﬁwumsu%mﬁﬂmiLLiamuuameU WA bé&oo - bdoa

AduaansufiRnuanasmsildduiuns -

o. fvualilinsiasandadenasdmug Tas KO, auzvhanunsianisenuivesay. wag KM Team .,

Winhawdmugidadenindaviununisdanisaimg

. WVUAUNMTIANTAINS aU. U lodoe

on. yimilaeraueguimsgagasunsianismni(cko) Wmuiweuwmumsianisansd way

wuedUIMNIgeanvesdusIINTg (CEO) aylfRununsdanisaing

@ a'i’meiqt,mumﬁmmimmﬂﬁﬁwmamuﬁ%’uﬁﬂﬂaau‘tumiaﬁ’mﬁ’]mémmimmmuﬂ

Uadwaivayudansauiuey :

o. Juimsbimudidnyfunisdaniseuslussdng wavlinsaduayuuyssanalumsdafivang

o, mbsuniuiaveulvirnuiudielunsdaivanng

guassalumsaliuau . ssdanuiinnfinsandadoniton

WANGIUD9D4 :

®. WHUNSIANTTANLT WA, bdoa

b. BIAAINF & DIARIING




wuBUHanIUfUR s jiansdumsuimsminensyana

Va4 INUUEANTZNT1UT99U UszsnDaudssunes w.A.2564

518011454amiuﬁﬁ'ﬁvluu?u'lim%'wmnmﬁﬁamuumm 19 |Z| 39U 6 Loy

HR Scorecard Usuuszunas 2564 [:I S8U 12 1oy

T €
2Dy
o)

° = < a o o 1 ] vet o
KPI 11 duaulasems/Asnssu iveugniledndiinyaainsedwsionior Waninilu

ARIGTIN 93833 955870550 wazilFauimslumsufiRsientsisdunsudiaselud

JuUszn

aa

aad v Y v oa v = @
UAN 4 ; HmﬂTLJﬂ')"llﬁ"ﬁauiuwﬂﬂr}Uﬂquiﬂ']'iVﬁWU"lﬂﬁ'U‘ﬂﬂa

af ar 1 ] o 9 o 1 ] d Ve ﬂlo' a
Uadgwdnuvsanudua : csFs UgnilsimdhilnyransagnsenilesliBmilunusssy 3esssu

Ll

937870350 Waiidauin1slunisufoRsiunis

Tasans/Ranssy nInssiyganuInsUszdfiou

UNSANERS mieial.a%uﬂssmwu‘lﬁl,ﬁu@mﬁwmm'i‘l%nm'jﬁlﬁﬂuﬂixiwﬁﬁ's yNSWNSINATINTTU

adada

dunumsauduiasia

HANSANHLIY iayawams@‘hLﬁumwaam'iﬁ“l’ﬂﬁamSiutﬁaﬂqnﬁﬁmﬁﬁﬁnqﬂmmaehqsial,ﬁaq
Wigathiluamsssy 9395790 935810550 waziiinuinislunsufiRsinsisidunisudueda
lutwussnu we. 2564 melifansaviugfnuinsusssidou Aosiuiuadwenisiafanssy

I & ASY UsTRRaduqvbinrastadugUsay

MAluansUiRsanasnslgaduns
dmiuthudszna wa. 2564 38U 6 Wou (Raiau 2563 - funau 2564) nasnataruiiunsde
Ransswiyadinuinsysesniey s 5 asa il
LmsdnienssudenidnluiuadiaTuassan wisuvaiawsyusurun1Biues iina
aNAATIMIITY Usunaviing 13 aatay 2563 lneilisvihyadinuinsonewsssmnaa iletuil 13
AaAN 2563
2.msdnnanssiviygyiinunns Ussdndeuwgednney 2563 detuil 27 woAINY 2563
3.msvnnanssiinung Ussdndousunean 2563 deuil 25 funeu 2563
4.m3dainsaieinuies Ussdidounuaiug 2564 dlatuil 25 nuaniiug 2564

5.m3vnianssihainuing Ysvindeulinae 2564 Tuduil 26 fluna 2564

Uaduaiuayusanisaniiuau




TBIUREMSUFURIUUTITVEINGINSY ARARINLL NG m 58U 6 Aoy

HR Scorecard TYauuszuna 2564 D 50U 12 hau

guassalumsanduay

melaanrunisainisunsssuislsadnidialada Covid 19 nsaiuunsIaAInT Ty
) = o o a < v v oW da &
anuIRTIMsUsuuRUm ssdunuivelidenadasiudan1imsaliniagu

a a at o = aly Vas
NUELNR - NAINTTUNIMIYYANUINAT Ussiaunngal 2564 Alaan

VANgILGNEa

tudefte 71 59 0201.1/2810 aefuil 5 manew 2563 Faa m3daRanssuiansAnluTy
ARNETUENSIAN WIBUMAAINTEUTITUNBIUAS IMiWABARLIATIMS1Y UTINAURRS
13 panu 2563

2amlade 11 59 0201.1/3125 astuil 3 woeSmeau 2563 Faa MIIPNINTTIIYYAN LIRS
Uszdiiaungainiou 2563

3mfadasiauiian 7l 59 0201.1/3556 astudl 16 Sunas 2563 Heq N13IANINTTHIYRY
Anuims Ussdndieusunnay 2563

¢.iivda 71 59 0201.1/415 asiuil 3 nuUATRUS 2564 1384 MvnfINTTIYginuIaS

Uszdudoununius 2564




KUUSWUNANTURURUAUURUUHURNN SRR SUTI N TweInsuaAa

YRIFIUNIUUAANTENTI5997U UsEanUeauussaunal w.d. 2564

5189URAN TURURUUTITNIHEINTYARAAINLULINIG P sou 6 ideu

HR Scorecard Usuuszuney 2564 [ seu 12 fau

3% | KPI 11 Smnulasins/fianssy iedgnilsdndriinyaansegnaseilesliigadulunmsssy s3usssu

a = a wa do a £y 3 =i
955810550 wazldnuinslunisufuinunisneaidunisuanasalulavyssanau

ﬂ-ﬂc‘ _a Ll LAY v =) e
U 4 e TUATTUNIDUTUAANTUNITUINIININEINTYARD

= o =

o as 1 9 ' e | a
Uadeovdnuvisannudiia CSF 8 Ugniladndnilnyaanseddeilioslupusssy a5us55u a55e1Us0

wazilRnusnslumsufifsums

@

Tasenms/Manssu Aanssuvhyadnuinsiesluuddgmamann

(B

NANTSANLUIY © AU MANAN lodom - WwaulluAu beoe Hiuddgnianssynsamaumau o u
Tun Susnenym Fassiuiui s NS bdos U Luaqmaamumsmmmwsmmﬂmamahiaiﬂiim oo
svasniny 'l,uwmwuwmﬁ 9 Use ﬂE]‘UﬂUﬂ']ﬂdﬂ‘LlEJU‘ﬁ‘Vi’]‘iﬁﬂ‘mﬂ’ﬁmﬂﬁLLWii”Uﬂﬂ‘UéNI'iﬂ@ﬂL‘Ualiiaiﬂli‘u’1
(830 - o) 7 0/odoe aTTUR m UNTIAL W.A. beoe 1304 wuwamumsmmmwumﬂuwummumaaam
muvenMUneanmuANTUNINTY & WAINTETITINUANISUIMSTIYNIsEnIUNSaIRNLEY WA, beea
lmn'mum'twﬂsamwumuﬂsLﬂuwuwmuwaqam Fudefianssudaaiunasssn sossauiledluiumnanyn Usedd
WNsANTIY o Tugukuuresianssuilisssuzesulal LLa.,m]nssmaumm:uﬁsmzaau’lﬂumaswaaﬂma
LmuﬁﬂﬂﬁuﬁmméfﬂmmLﬁaﬁui’uﬁwﬁ‘mmamauq

AN TUURML/ANASMAlaAEuNTg © -

Uaduaduayudanisandiueu : -

guasIAluNsANTiuY @ daunseinsuns ssunveadalhialalsun woee svaanivi

1
o

wangud1eds : misdeaudufifinsaemunisain Auiian 7 59 cbem/os aTuil bs UNTIAN bEo




KUUTIBUHANTUHURNUMALHUUR UANISAIUNTUTITNIHEINTUARA

YIAIUNUUAANTTNITIISI9U UseanUsuusesane w.6. 2564

$189UHANTURURIUUTINTNINGINTYAARAILILUINIG Fl sou 6 iy

HR Scorecard Usuuszuney 2564 [ seu 12 \fau

° = i a o ' ] vet Qs a
iadxe | P11 Snulasamis/Aanssu teUgniliadiiinyaainsadadaiiadlidaiulunnsse 3usssu

aa = a wa o e a v = =
333870550 waziidausinislunisujuisienisidiiunsudasalutauysyana

nacl o Ll U L - U
unn 4 UARTUATTHNIBUITURARRTUNTITUIAINTWNEINIYAAS

ar as 1 o a o = ' I P2 a ala
Jadevanuvisanudnda CSF 8 Ugniladndriinypansetsnaiiioslunmsssy 95us55u 9558ussal waviidn
uinislunmsufudsunis

Tasenis/nanssy nanssulssssuzeoulad

°

mansAuiiua : didunisdafanssuilsssuzesulat eslufumayy Ussslwnsdngn beo
Tifuypannsludefimnsznsaussnuidludunanuazdiugiinig smineiuil o - e guAius baoe
FugeImaiuleRvaenTEN IS www.mol.go.th waziiuledussguduiiinisaesunisyasa
https://zerocorruption.mol.go.th Hymamsludsiansensrsussnudisufanssuilesssuzeoulay
Sruruiidu vao 518

AguINsUfURNw/AasmMsalaaniuns :

Uadvariuayudenisandua : guimsnsgnsiussnuliauddy wazaduayunisidunislufansss
duatuausTsy essailinuyeansludiiansevsiusinu warldfunmsaivayuaingudnalulad

asauwmALarmsdaanstunsineunsUsenduiusiiutemnaiuleduoinsensansanu

guasAluM AN ; -

(3

MANgIU904 : - nilsdeauduuRnsrasunsyasn diuiian 9 53 0213/29 asiuii 26 unsieu 2564
- wilsded N uUianTEnsIIUsIL Auian 7 59 0213/7 134 asTuil 26 unsau 2564
- WiladBNTENTNNIINY AR 1 59 0213/7 129 aaTuil 26 uns1AN 2564

- MlHNTENTIUINIU AIuRgn 7 59 0213/248 asTuil 26 uns1AL 2564




WUUTIEUHANTUFURUAMLHUUUANNSAIUNTUTN NI NEINTUAAR

YBIFIINIMUUAANTENT AT UseaTauUszuny w.6. 2564

3189°UNANTUFURUUTI TN INGINTUARRAINLLING Kl sou 6 \fiou

HR Scorecard Usuuszanal 2564 [1 sou 12 dou

sdx | P11 Sunulassms/anssu ieugnilaindriinyaainsedieieiiiedidaiulunusssuy 95usssu

=la a a wa a o = j5 @ =
353970530 waedlInuinislunsuuiswnisiatiumsuaasalutiiudsyana

v

ad  aa Yy v oa v a o
AN 4 1A '\Uﬂ?'\lﬁ'ﬂ'ﬁ@uillNWQWUquU?ﬁ'ﬁW'SWHWﬂiuﬂﬂa

o o <f 1

af at 1 ] 1 A -
Uademanuwisanudnsa CsF 8 Ugnillndrilnuaannsethereiioslunasssn 3585550 955810550
uaziinusnislumsujusienis

Tasan1s/Manssy Aanssumeumausssuvesulaiiiumaivlgdnssnsansanu waziuledauduidanms
AOATUNITNITH

NANTISANLEUY : ATuNsIRNINTTURBUMaINSISUyaauladtumaiuladnsenssnssnu wasiuled

AusuUAnsesunsneia wWeslufunaym UszsBwnsingy eese Wituyaainsludaiansenang
wssruiludunanauazduginig srinaiudl e - e quaius beoe fupmmsludsinnszmsausaany
WhmAInTIHRUARNsTINEaaUlat T eos 518 wazliyrainsludiinldiusiadiuin eco s
Filesuiesinnseasdansensiaussnu (el gesuda) Wuduounadalituyeanstudiunans Wotuil
flunen oeoe dAmsuypannsludiugiinaiildzureasnsia quivfifinisdesunmaialidadiasmata
yilusudldduiizouosudy

ABUAINURURW/AAsNsldaniiuns : -

Yadwafuayudanisaniiuay : guimsnisniusanulvaniddy wasatuayumsaidumslufanssu
duaSuausTsu desTsulriuyaansludiiansensisusanu wasldsunsatvayuainaudnalulad

AsaumAkarnsaoansiumseunsUsranduiusiutomaduleiueinsEnsassnu

guassalunsaiuey : -

s L4

AN U984 « - ntlsdoruduUiRn1sdasiunImIte Audian N 53 0213/29 asiufl 26 uns1AL 2564 -
- yifaded1inuUEINTENTIMIIU FIuTign T 59 0213/2 134 aaiufl 26 unsiAu 2564
- MIAFDNTINTNUITIU AIUNER A 59 0213/2 129 a3iudl 26 UnsIAY 2564

- MAAINTENTNUITNNU AINAGA 1 59 0213/248 asTui 26 unsiew 2564




MeuRan1sUfIRuauuU{URnsdunsuimminensyana
VOUEUNUUAANTENTIUT99Y UszaTaudszan w.e. bdos

TBNUHANITUUANUNTUTITNTNEINTYARAAIULLINNS M sou » iy
HR Scorecard Yaulszanm weba [ s0u o tiiou
%3 | KPlels dnnuyaansildsumsiasuanalviiiveuastestulilingzyihanuin

i
aaa

137 eduanumauiuiiadiunisudmsninensyaaa
Uadenanuvisanudsda CSFe siliuunsnsiaatunisnseyiniadteeg 199395
Tasenns/nanssy milirnugiseditsiudmhidaindinnuudanssmsausny

HAN1IANUUI

=] 4 4 o A vas v a v Y
10UN @ LADUAAIAN bdon ~ BT beoe HyaansiliTuauiuasiasuaialviiive
wielasiulilinsevhanufie iutesmasiigg Fil

- MsUsErduRUSINgUNTA SN YD IN158a15199 Tiun Facebook (KMMOL) $1u7u
boa AU, LINE (KM a1.59.) 97U smboe AU

- MUguimAIng s Sus I sTudatad 1 TnuUEanTE NS 1My S0 o AY

Adiuaansufidcnu/anesmsildaniung :
- MSUsENANRUSIHEULNT ALK ININTSEa56199 WU Facebook , LINE
- MsUguiimeinseeudidisusemsludaiedinnuudanszmsussny

Uadvatuayusdenisandiuey :
- whiludeiadinanuldansensussnulianuaulafesuds iy

guassalun1saniiuey :
-laidl-

WANF US98 :
- S18ALDEARIULDNAITULUY




WUUTEUNANTURURNUAULHUURUANTAUNSUTII TN INSYAAS

YDIAUNINUUAANTENT T UFeaUeuUseuney w.6. 2564

$189UNANSURURIUUTHIVSHEINSUARAAIAILLINTG Kl seu 6 iiau

HR Scorecard Usuuszuna 2564 [1 seu 12 fou

Fad%a | kP! 13 Pnuyeansvesmhsnuludniadninnuddanssnsausaundisumsyssa/oun/
@ e!i = i a o
dununielaiuasaUszdnsniwnisihay

aad  aav Y w oA v a a
1AN 4 danueuniouiuiamunsUIIIIMSHEINSYARa
UademdnuisaaudiEa CSF 10 ddusnasnismsvasauarUsengtvevathaeiiias

lassms/Ranssy lasamsiaduaisssavsammsiauiiedestummasauazusengfflveu

Han1s L : - Adumsdneusulasinsianmsussiiugusssuuaranulusslalunsdiiiua
VOINTENTIMTNNY Lﬁannwﬁumﬁﬁuﬁm‘s%’ué’mmﬂ%m o4 Woeuszyu veuma U. fyameas 4u ¢ 8113
nsvnsaussny SfdFumseusiuon o se duiletuil o numﬁ‘uﬁ' bdoe IWumsussins Bas “mswan
mﬂmmaaﬂsumﬂmﬁﬁmLLauﬂ'J"naﬂUia'lawawmmm ! LLavrsaa “nmsiliawmedeyaansisus (hitai «
wazdhdtail @o)” uil om iU beoe umsussens Bes “IBmsussfiumudssdenisyain
Uszngidivauludiusnoms” uasusndsfinaipuiiises “msussiiumnudssionisyaalsengitiveu
ludiusenis Uszantaudseann wa. ledoe”

- @i"nﬁums{fﬂiﬂiamsé’uummiaﬂixﬁuﬁmﬁﬁma gaulusalalunissnduau
Yo NNUUAANTENTIUTIY Uszdlauuseana wa. beog Lumuw o NUAMUS bdod M BTz
difnnuussiudrungammanuasiuil e S§dhiuniseususuam e 5

-snflunisyaussgueionanunieudisunisuszifiuausssusazanulusalunis
Miunusiienunaig (TA) Usssitludsana we. e Watuil oo fuian beoe u fosszaw
finslun3 o nsuatafinisuayAuATaINTENTILSINY 91ANTENTINTINY TdhIseam $10 eo 518

AdusanmsufiRen/ansmsitldandunis : -

Uadeatiusyudenisdniuau : lifummeyanesiomninensinssqand wagldduanusiionndidni
NTBUTUNAYINY

guassalunsAiiuey : - Wemlunisussensliaenndostuszeznaiifedsain

U

-~ ]

ar “<x L a a 1 é 14 U 4
wangueneda : - wilsdadninauudansemsiausiny muiign 7 590213/ 132 asfuil 26 unsiau 2564

=1

- misdegudufifnsesninisain Aufian 7 510213/ 4 asiudl 29 unsray 2564

- ylsdodinauddansenansan saudian 7 53 0213/7 8 astudl 3 funau 2564




MUUTIENURANNTUJURIUAUUNUUZUANITAIUNTUTHITNIWEINTUAAR

YRIFUNIMUUANNTENTIII9U UEanTauuseune w.d. 2564

FI89UHANTUHURNIUUITNITNINGINTUARAAIUUUINIG U seu 6 iitou

HR Scorecard Yauuszaunes 2564 [ seu 12 1fou

133, | P 18 Snnuasilumsinussyy/eusu/duiun viedwaansidisusega/ousy/dunuiewann

aussauzlavasAIdsaisaTsAnuMsUasiun1snasauazy sewgAtiveu

aa i

Aqd v v o v = o
upn 4 AUAATUANUNIBUIUHNANTUNITUINININGINTUAAG

ar s ] o o o a = aa ] A
Uadevanusannuadnsa CSF 10 mmummmimimimmﬂiqummwam&mamad

Tassns/Manssu lasamsiannaussouzuasesinnuiidaasnassasmunsiaaiumsyasanasysengAfivey
Tiunypans

HANTSANLEUIY : - AdunsdneusulasinsauInsUsuiiuamsssuwarauluselalunisaifivau

YDINTLNTIWTINY WoBnTEFumATingFUINITMITe o iesUsvau aouwa U. Ayaaens 4u ¢ 0103
nswvmaussnu fdrsumseusidiun e 518 FadleTuil o@ nuius bese iWumsusTee Goa “nisWann
awdnsiieunszduamsssutazamluslavesmienu” wanes “madamsdoyaasisn: (M3Tei «
uazfITIAT @0)” Tuil em nuAUS bewe Wunsussens eq “Fnsuszliumnudesdenisyaia
Ussngifiveuludausioms” wasudsngalinmaufuiaites “msussidiumnudssienisnainussngiiivey
Tudmsnnis Yssantaudseanm wa. ledoe”

- sudlunisdalasinisdunuinisenszauausssusazaulusadalunisdiiuau
wosdhinauudnnsensiaunsanu Usssthuusznn we. beod Wotull ex nuAWLS beoe w Hoassa
dinnussiudsaunsamamuasiud o ifdrfunsevaduiu ve e

- sdunisdndseynisuanundaudiiunsussiliuvausssusavaaulusdlalunis
silunurssmhsnuninig (TA) Usedleuussuna wa. beoe Wotuil oo fuau baoe o asuss
fnslund o nTuaiain1TuarALATEINTENTNUITINY BIANINTENTIUSINY S5 mlszgu $19u mo 578

- WhswmsUssglal fuRinisiendndunazysannisfianiunisenseauaz kU

Il ]
I v =

Ariin1s3uin1I1se (CPI) vosusemelng WoTuil eo JuAl baoa a T5asuiita wias & asuliutu
NJIMNIVIUAT Ialay ddnau Y.

o & a wa Mvo =a
ﬂ'ﬁm@ﬂﬂ'liﬂﬂu@ﬂ']U/u'lﬂiﬂ'lﬁmﬂﬂ'll.uuﬂ']'i T=

Uadwaniuayudanisaniuam : lasuanueyasisianineinsgvssgund wazlisuausiuiionndidniu
MsBuUTINNVITY

guassalumMIAniiue : Wemlunsussenslidgenndesiusvazinandilogdnin

wang U989 : - iliednnuudansenTiausinu duiign 7 51 0213/2 132 asiuil 26 unsiAu 2564
- wilsFeAudUURNMIARAIUNITYITA AIuRgn 7 52 0213/7 4 asTuil 29 unsAu 2564
- wilsded1inauldansznTaussu Aufian 7 51 0213/2 8 aviudl 3 Hunau 2564

- wilsdoruduiuRnmsiomunaie faufige 7 59 0213/74 aeuil 25 nuaius 2564




wuusIBURaN sUURUALEUU{ UANsAunsuImamine nsyana

YRIEIUNUUAANTENTIITIU UseanTeauuszunad w.6. 2564

5189UNANFURURIUUININTNEINTUARIAAILLINIG A seu 6 iitou
HR Scorecard Ysuuszanm 2564 [ sou 12 ifeu
dize | KPI 15 Sevazvosmanisuseiliuansisunazaulusslalunsdidiusnuremhsnunesy (TA) ves

AunnulannsensansaulumnInuRnsUsEE U MU

AN 4 TAnummTeusuliasunsUIMIVINEInNsyARa
Uadendnuwisanadnda 10 sduflunnasnisnisyaiauavlsengAfivevegsdeiilos

Tassms/fanssu msvssiugusssusazanulusslalunsdfiunuremsauniaig (TA) vesdinay
YAANTEnI s

Han1sAnduu : agsznineinlunis Fldiimsiesouanunden dail

- Llunsdneusulasinsiaumsusuluausssuuazanuluselalunisdniuau
VOINTINTIUTINY HpensEiumduEinisiuimmain Wetul e¢ nuamius eeos o Voesyyu ouna .
fiyadeasiu Fu ¢ prArsnsTTININY T NTUMsEUIE I Gl 578

- andlunisdalasainsduuuinisenseduamusssusazaulusslalunisiiiivenu
vaadinauldanszniteussny UssSllalsmnn na. beoe Wolull ex nunius beoe m Fossym
dinnuustiudinungammuasiui e Sdrsumseususiu oe 510

- snvilunisdndsegunssuaunseniSunisusaiiuvausssusazaulusdalunis
sdunuyemniheauneiy (TA) Ysshlaudsainm wa. baeos WeTuil ee fuian beve u oasza
finslun3 o nsuaiaAnisuasAuATEINTITILTIN BIASNIENTIMSIY Tfidrsmussry $17u mo 318

o 4 a va Mo a
ﬂ']’ULLQ\ﬂﬂ']iﬂﬂ‘u@l@']u/ﬂ']ﬂﬁﬂqimﬂﬂ'“uuﬂqi S

Uadwanduayudenisaniiuem : fuimslinnuddglunisusaiiugussaumaranalusslalunsiiiuanu
08UMATT (ITA) vesdinuldnnssniwmssu

guassAluNIs AN ; - szeziafisinlumsaniuanu

wanguaneds : - misded i uUdnnEnIuIU Mg 9 59 cben/ ame arTuil b 1nTIAN bdos

- wilsdeguiujuRnisdesinun1main muiign 7 51 obem/? & aTTull be UNTIAYN b&o
@ 9w Y 1 = < v o =
- milsdodinnuudnnseniiuss Auiign 7 59 cben/1 @ AUl o A beoe




RUUTIEURANTUJURUAULRUUR URN1SAIUNTUTI TN NEINTYAAS

YIEIUNIMUUAANTENTILTI9U UszaUauUszuned w.a. 2564

3189UHANTTURURNUUINITNIHGINTYARAINLUING K sou 6 ifiou

HR Scorecard Yauuszuna 2564 [ seu 12 ifiou

o " vas o Cﬂl d‘ @ - aa
oo | KPL1G hwunssuunlasulssliveaudsaienisteriunmimaianasUssngRlveu

3 €
2he

=

d  aav 2 ¥ a v a )
an 4 m‘ﬂﬁ’mﬂ’J’]ﬁJ‘WiaﬂJiUNﬂﬂ’mmiUiWI‘iWiwmﬂ‘i‘U‘ﬂﬂﬁ

bt}

Uademanuwisanudnda CSF 11 2eszuulsufluanudsafionstosiumsvedauarUseng fdiveu

Tasanis/fanssy lassnsaseanusuiivemsinsisinasUsziluanudsanseuiunuiionistesiunig

NaIakazUsEngAdveu

[

HANSAENI : BgTEuinsaniums Belatinswlouaumion fsil

- pdlunisdneusulasinisiaunsUszlivaasTinkaraulusdlalunisandunu
YDINTENTIUSI LitsunszAuminIsusmMamain  Wesseam aeuna V. fyadsas du & 91ans
nsvvTaNssU SdFumssuaE g ce 518 iUl e nuATWUS bebe WuMsUsTENe Bas “38nns
Uszifiupudssdonisnainuszngitiveuludiusns” waswiinguiinaaufifiFes “msuszdiuainy
\dssdemsvainusengitiveuludiunsns Useddauuszinm we, bene”

o &4 a wa M vo a
ﬂ']‘ULL'ﬁ]Qﬂ']'SUQUﬂQWU/N']W'iﬂ'ﬁmﬂﬂ'nui‘lﬂ"ﬁ Al

Uadwatiuayudanisanduay : lniuanueynseiainineinsgmsinanainndinay J.uy. uazlasy

AUTINBNHTUMIBUTIYAYITY

guassalunisaniiuey - szaznamdialumsanduam

o as

NANGILEIBA © - MiladadUNIUUARNTENT NI AIUNER N1 59 cbem/? emo 83TUTN bb UNTIAY L&

- MIIFDNIENTIUTIU AIUNEA 1 54 cbem/oae ATTUN bb UNTIAYL bdoa




F189UNANTUHURMUANUELURURNI5ATUNTUTII TN IHEINTYAAR
UszanUauUseann wW.A. bd@obe YaIa11TNIUUAANTENT LTI

F18URANTITUHURIUUITNITNTNGINTYARBATLLUINS 23 59U b gy
HR Scorecard YsuUszannl bdoa 2 59U ob LADY
i KPloe $1unulassms/Aanssumsinaiadnisiiuenmiioanaaigdaly uasdidunsdigamudmng

< v =

1N & MuUANAWEIR ATNANARTENINTIaUAEN1TYINIY

@ Y ' ) v woa o o do v qgv | - a v =
Uadevdnuvisrmudnia CSFale dnatainmsiiuenmileaniiiginlveteseiiien ieaiuainaunmdinvesypains

nan1sAiuy

. lnsamInTguamuszdy

o 3 a e o =
AnduasnsUfiReu/snasasitldanduns :

o. vaaulilasansnsvguawinTIInIkaggnise I ludiiadidnauudansen sy
wardinauguund Ussihtauussinn beod

. Uszaulsswgrunatmuuio

. MVLATURSINEUA warTutlmanisnsaaunn

@ Wiadsudmihidhiunisasagunm

& AMUATUATIIAAANGVN NN 9 © LABY

Uaduaiuayusanisaniduny :

a4 v a v oar < o v w v A g @ o w
- ialuaiadnsbiiuyaannsuennileanniianaizdali welusiyuasidala wae

1

winaieanuduagifivasyaainsludaia

guasTAlUNITANEUY :

VANFIUD9DN :

- MiadanaIuIMININGINTYAAD N 59 cboa.a/moed
o
293Ul e AAAY odom

- Wulasanseaiias




8UNANSUHURIUAULHUUJURNTAUN1TUSI N IneInsuana
U33dUauUszannl w.A. edos VaIEUNMUUAINTZNI T

-
SIWIUNANITUNURNUUINITNIWEINTYARAAIULUINIG ] 59U © Lfidu
HR Scorecard Usuuszan edoa B 59u ob lABU
F#addn KPlowy $1nmlpsents/Aanssumsinaiafinmsivenmilonnmadzgdaly wasdniumsdngamutming

v e

QQA ' = o
UAN & ATUANTNTIN mwauqumw’ﬁwLtaz‘,miwm'm

Uadundnusnnuduia CSFab dnatadnisivenmilenniisginliedaseailes ieiaduairsqunmdinuosynains

o3

Nan1sALEUIY o. lassnsimuedudiatadinig (raiain)

Ar¥uaansufiinuanasnsildsibums ;

. 100UliilAsIMITIMUEAUAETaRNS (naatin)

o, Usgmduiuslasamsdmiiedunaiadns (nainiin)
o, Touenantui

& udaUsznaunsium

Uaduatuayuranisaniiuay : - eduatainislfuyaansuenmilonniiniadgdald edusiyuasiidtla uas
winaianuluegifdveayaansludain

- figusgneumsimamaulandndminedudaiainns (ma1ntde) Wudwauun

- yaanshudainlirnuaulalunsiydvineldaeadustirannunlasnaen

guasIAlunIanlivey : - anuiliidagunesensdalasinis

VANFIUB1934 : - wilidedinuImininensuaaa 7 59 cbee.a/odmle
aaluil b MugBy beed

- ulasanisaaiiles




F18UNANTUJUANUAULALUHURNI5AIUNTUTIININEINIYAAS
UsednUauuszanal w.a. edoa Ya9d1INUUAANTENTIUTIU

:
5189°UNAN1TUJUAIUUITUITNIWEINTUARAANALUINIG £z 59U ® Loy
HR Scorecard UsuUseane béoa = 59U ol LABY

et KPlow S1urilassns/Aanssumsdnatadnsfiueniviiennniassialy uazduiunisdisamudmneg

aad v =i

AN ¢ Auaunndin anvaunasenIiinuaznsviiu

Uadendnuveanud s CSFal dnatainisivenmilanniisginlietusaliion iewaduasnun miiinueaunains

«a

WaAN1IATUY . lasamsanuiounysyasd

o n‘l’ a e d\Lv o a

A sUfuR MW/ Mslaaniunis :

®. ?Jaaqﬂﬁ‘llmamimuﬁmmunstmﬁmwﬁﬁwnﬁ WA LUAIAANTENTIUTIY
- 1

LaLLATaUNeY

lo. Uszrduwuslasenis

an. Uszanuniaganuludanadinauudnnseniauwsany

<. aniulasanig

&. lasansauiwIalunUsEa9Ave9tnsITMs WA MAINANTENTIUTINY

Uadeaiuayuranisaniiuau : - ealuatainisiiiuyrainsusnintionininiasgdnly weluriguasidls uas

wSuasanuluegitveayaansludaia

guassAlun1sAliuny : -

WANgIUS1984 : - neasvimsmsadadugsiiunsinadng




3789UNANSUHURUAUMUH LU URNITAIUNITUTIN TN THEINTYUARS
UsedTauUszann w.A. bdoe YaId1UnUUEANTENI IS99

¥

FIEUNANTIFUHURIUUTUITNIWEINTUAABAINLUINIG g2 58U b AU
HR Scorecard YsuUsane edoe B 59U ok DU
2% KPlos $1ulAsins/Avnssunisdnatainisiivenmilonnnnadsinly waganiumsdramudavang

aad v =

4N & MuUANATWTIN ANMNALAATENINTIRRAEN1TNY

Uadondnuisnnuduia CSFel dnatadnisiiuvenmilonniisednlviedrseiden ileiaiuaianunmiinveyaains

a
Er]

HaNSANIU < lasinsiiudiveiiegendy

ArduasnsUfoRnwanasmsildduiiuns :
: . Usvanuantunisiiu

. 915U AIUILANAITEUINENTUNSRUAUA TN UUEANTENTIUS 1Y

o, Ussinduiuslassnmsiiugiievietends

v

< senuiisdefusesdmivgliavsntuanuuszasdidisiuiasans

Uavpaduayudanisaiiuay : - weduaiainisbituyaainsuenniloniniinadsdali ieluriyuasiddla uay
a v o, el [
@iuasnauluegidvesyrainsludin

- yaansludaialianuauladnsulasinsedsmaies

guaTIAlUNM AU ; -

WiNgIua1ede : - lassmssiaiiies




MeURaNsUJUR UAmLNUUUAN SR TUIISIweInTUARa
UszanUauUssan W.A. bdoe Y99a1NIIUUEANITZNTIITIIY

518UNANSURUR VTN TNINEINTYARBAIULUINIG g 59U b Liidu
HR Scorecard YsuUssann edoe L 30U ol LADU
f293n KPlow Saulasims/Aanssumsdnatainisiivanmilaanniafsdali wasdniunisdridamudmung

aad v

AN & AuAuAWEIR AnuaugasETRIiaLaznisviay

o a ' ° v oa = - o o ' (| o = v =
Uadeuanuvsmnudiia CSFol dnatafinisiiuenmiionniisginliednadaiiles ieieduaiununmdinvesyaannsg

-

HANTANTUY ¢ IATansAudduaiuiannnIsynsuaIyAaInINSENTNLINIY

AtuasnsufiRan/anasmsilddadums -
&. W0YRALATINIALSANATURRILINITYATVBIYAINIATENTHUTIY
. a"ﬂmamuﬁdmﬁumi‘iﬂiqm‘sﬁ]uﬁﬁqLaiuﬁ'ﬁummsqmwaqqﬂmn‘miwﬂaLstw‘u
o. Yszmnduiuslasanmsgudduasuianinisynsveiyaansnsensiawsany

s a ¢ a W al
&. GﬂLu‘um‘iT.ﬂ‘Nﬂ'!iqutladl,ﬁillwmu’]m‘iqﬁli‘ﬂaﬁ_‘lﬂa’]ﬂ‘iﬂ‘is*v’ii']dtl,ixm’lu o & LUWI8U wdoe

Uadwaduayudamsaiivau ; - arluadadnisiiuypainsusnmilaaniineizinli iieluriguaridla uas

w@suasanulusgiinvesunainsludaia

i) Ll

- yransludaipaulayasidunlduinisedsdeides

guassAlunisaniuay : - wussnadiliieswalunisdiivau

NANFILD48 : - wiisdenaIuImmingnsyana 7l 31 clbod.av/elbs a1iuil mo AL beve

- Julasaniseailes




euNansUJURNUANLNUU{ RN sEun1suIIITmineInsyaaa
Uszdnleulszanm w.A. edoa ¥aed1inulannssnsiwsenu

2

TEUHANTSURURIUUITMITMINEINIYARAAIULLINIG ] 59U b AU
HR Scorecard Tauussana wéoe B 59U ok LRBU
Faidn KPlosy Srunulasinis/Manssumsinatadnisiiuenvilonnmaizdaly waediiiunsdidenudimane
187 & furunmdin Aruaunasewheiauaynisvia

s ] '

Uadendnuismuduia CsFolo dnatafinisiuenmilenniisyinlietesiaiilos ieieduaiigunmdinvesynains

wan15AtiuY o. lAsIn1swaslguneuia

o

AduaensufiRaw/anasnsilddudunis :

. veRylAlAsIN1sRoslguneUIa

. a'fmmamuﬁd"lLﬁumﬂﬂsam3ﬁawguwmma
. Usgmndunuslasanisnealsuneuia

< mulumslasinisviealgumenuia

& Yiuliipwdnaialuiiounainy beoe

o

Uadwaiuayudanisaniiuau : - weluatadnslituyaainsuenmiienniinaigdaly tedurfyuasindils uas

Suasuauduegiitveayaansludain

guassAlumsafivey : -

g v oa < |
WANF D984 : - {Wulasanseaio




MeuNan1sU iR iRnsiuntsuImminensyana
UszdnUeudssann w.A. mdoa V081N UUaANsTNTINTIU

rd
FIPNUNANITUHURIIUUTNITNINGINTUARSMULUINIG £z 39U © 1fdy
HR Scorecard UsuUszanal odoe B 590U ow Aau
Fat 3 KPlow S1unulasamy/fanssumsinaiafinisfivenmiioninniadgdali uavsniiunisduiamutihmneg

aad v =

AN & mupunwEIn AENnasEnINTIauasnisingy

) ' s v @ oa = = du v qu - | - = v o
Jadsvanuviannnuduia CSFalo 'ﬂﬂﬂ??ﬂ'ﬂﬂ"lTV]‘IJEﬂL’r’lﬂﬂﬂ’lﬂﬂ‘iﬁﬁ]ﬂlﬂﬂﬂﬂﬂﬂI.'I.JB\! IWBLASUATNAMNINTIAVRIYAAINT

Han1saniuany o, IATINsgudduaiuaussanImanie Wnwa)

AFusimsufinuanasmsitldgdniunis :
0. vooylAlasimsguddaauasannany Fne)
o. famaniidiiunisiasimsquddaaduaussnnmmene Fae)
o, Usznduiuslassmsauddaaduaussonmmaniy (Hawa)
« mullumsiasimsquidaaiuaussanimnme Hnua)
& Ufuusniaduaisludeunarny beve

o. Waldudnisluiuil o unsen beom Wuauly

as ar ' o a { v a v - = O - | a o ar
Uaduaduayudansaniiua : - iauatadnsbituyamnsuenmilenniinadginli ieduniyuazidils wes
wiuaduaauduagifiveyaainsludata

- yaansludsialimuaulanesnidinieiguds ethainaue

auasIAluntsaniiueu : - Tawdszanalidiisanelumsinianssy

VANgIUI19DA - WHdsNBIUIMINININTYARA AN T 51 oboc.a/mado 1. mo d.Aedbe

o oy a a ' =
- VUSEBNDIUTRIITNINEINTYAAR ATULIN N1 T olbod.a/mabs 87, ma d.A.lbdoae

- hilpsaniseiaiiles




MeURan1sUjuRnuauuRuUfUansdunisuimminensyaaa
UszinTauuszann w.a. bdos Ya9d1nuldanszngieusenu

P

FYNUHANTURURMUUTIMINGINTYAARRIULLINIS 5 59U b (fau
HR Scorecard Ysuuszana weve ' B 59U ol Wi
Faiin KPlow $1urulasents/fanssumstaaiainisiuenmidoninmaisdaly waviidunmsdidanuthmane

aad v

AN & MuAuAMTIn AnuaLgasn I iawasnisinau

Y o ' ) v woa { - dou wev - | < a v o
ﬂili]ﬂ‘ﬂﬂﬂtm&ﬂﬂuﬁ%%i] CSFele ﬁ]ﬂiﬂﬁﬂﬂ'ﬁﬁuaﬂI.Wua’\ﬂﬂﬂi‘ﬁﬁﬂlwﬂtl'ldﬂﬂI.1JEL~1 LWEla‘illE‘I‘i'\ﬁﬂfuﬂ'lw%")‘il‘uadl_lﬂﬁ’m‘i

Han AN <. lasamsviesiusesaundnatainisuardinSanegsvnis

Aduaimsuiiinuanasmsildgddums :

o. veRiilAsInsesiusesmndnaiafinsuarfinSoneiaons

. i‘]’ﬂw"mmuﬁﬁ?Lﬁuﬂ'lsiﬂiqnw'iﬁaﬁusaaam%na‘a’aﬁmmaz@'m@ammqwunﬁ
a. UsvpdniudlasimsviesiusesandnaladnsuazfinBonoigsunis

« andunslassnisesivsesaundnatafinisuazinSonangsiunis

& Yuusaipuduassludounaau beoa

Y 3 o - < v a 1Y = VRV N | Y o w
Uaduaiuayusiansaniduay : - wiauadainisbinuyrainsuenmileniniiniassdaly iedusiyuaziddls was

winairmnuduegfidvaaypainsludain

v

guassAlun1sA e : -

wangIuEada ; - Wulasinssaiiies




MeURaNMIUJURNUMLuRUUfTRNsE Ui wensyana
UszdUauUssann w.A. edoa Ya9d1inulannsznneusenuy

7
FBNUHANFUUANUUTIINTWEINTUARAAULLINIG == 59U b 1flay
HR Scorecard TauUszanm edoa B 590 ol fieu
Len KPlos S1uulassns/Aanssunmsdaatadnisiuenimiioninaazdali uazsiiiunisddamudmneg

v

aad aa - o
ian @ ATUAMATNUIN ATUANAATENINYIALAZNITN Y

a o ' ) ¥ woa - P v v qu oA - a v =
Uademdnuiniudnia CSFelo Snatainisiivenmiloniniisginaliodreeiias Waldiuanun i inveayaains

«

Han1sALEuIY < lasanisinsasyung

ﬁ'\ﬁ‘umm‘sﬂﬁﬂ'ﬁmu/mmmﬁﬁlﬁ'ﬁuﬁumi ;

. YRBWNAIASTINITBI@ENINA

b. damaniuiduiiunislasinisiesazmng
o, Ussandunuslasanisvissaswunng

< flunslasinisvesazving

¢ Yulgrisaduaishudounaimu eeos

Uadvadvayudanisaniiuay : - vialuaiadnisbituyaansuenmilasnitniadgialy eduutyuasidile wae

winadnanuduegiidvesypainsludain

guassAlumsaniiuau : -

@ v oa & v ooa
Hﬂﬂgﬁumdm : & Lﬁuiﬂi@ﬂ']‘iﬂﬂluﬂ\l




5789UHANTUHURUANMURLUJURNTA1UNTUINITNINEINTYARS
U5zdnUeuUszann w.e. béoe Y0981INIUUAANTENTIUTNY

rd

FIUUNANIFUHURIIUUINTNTNEINTUAABAIULUINIG B seu b ey
HR Scorecard Yeuuseanal eéoe Bl 53U o LFiOU
Fai3n KPlow sp8azamfisnelavesypainsdonminanuaniuluesing

< v =

AN & AUAMNWTIN ANENAATEVINTIALAENITINNUY

Uadendnunsnnudisa CSFem c-ﬁ"u,ﬁummsmSLa%ma'i"Nﬂ'am%’nﬂ'mQnﬁ’u‘luaaﬁnsaahw‘%ﬁq

Han1SALLUIY

mswasuasanudnanugniuludninnuldansensiawsanu

Aduasnsufiiau/anasmsilddnduns ;

. InUszguangihnuaiuaieanuinanugniuluesdnsves au.s.

o, E’i’ﬁmmmﬁaqnﬁﬁmﬁum‘sm'%ma"s"mﬂmu%‘nmmc&nﬁu’LumﬁniLLaz%’mﬁfl
UNUNTALHUNNT

an. AnflunsiaSuasianuinauniuluesinsnuueunMsaniung

< Ussidluwamsaiiunsiaduasuanusnanugnivuluasding

&. ATUHALAEIIBTUNANSANTUNITANUILNL

- ladiiiumshutde o-b Tat1eu waragseninaussinanaiadnyiunue

Uaduatuayudanisaniiuau :

- fimsdamennzyhnuaduaiimnusnanugniulussdnives ause.

AUANES dU.54. 7 eleie/odom a9Iuil mo NUEN8U odon

guaTsAlunsANuY :

- flyaansiiigitemangdhe msduliunuanafianuat uasdianugein

Tunisaniiunns

NANINDI9D4 :

= uﬁa%aﬁwﬁnu%msw%’wmn‘il;ﬂﬂa 7l 9 owo&.a/ beae

ATuR od WeAINBY odom




i N ——

]! Uaansznsae $99UdANTENTN b

8 Jh)r‘ , AT 3

i g{_;;i‘ﬂ ST géfbd WisUs a5 .......
v = w [ s L 2%
YunnYvanidy  —r nm.......1..5.'.}.?:...‘.{[.‘...

A9UIIVNIT  NBIUTMINTNGINTYARR NFINUERTIMEWUAZITULNL INTAWY emce

59 oboa’.@/\um\y '3"1!‘7\ \59 1N51PY bdoe

=b.

309 YOAIUMUTBULHUUHURNTAIUNITUIMININGINTYAAAYTDIE TN UUAANTENTNUTINY
UseTauUszana w.e. bdod
SEU UAANTENTIUITIY
o. (Foaifiu
NOIVIMIMNINEINTUARE INTAUsvLdaviuuu] URMIAUMSUSIMmMSneNIyAna
YO9ATNIUUEANTENTIUTI UseaTauUszanns WA, bdoe Woiuil ba wAdnieu oeon
1181 em.mo — eo.mo U. f HeaUszyuUsyad sugdund du ¢ erAnInsEnsrusi Taed
309UEANTENTILINN (Wamgius §7nd) Wuusssunsssgu wazgumunbeniludadia
dfnruudnnsgnsausanudiiunUsegy Sua @o au vl lunisuszyuldiinismuniy
WL UHURNITAUNITUTMININGINTYARAYTIEIINIUUGANTENTNUTNU (WA, oDl - bdbd)
wHuduY MAtastumMsuIIMIneInsyaaa wasnansAluumLRUUFTRNSMUNTUIIS

WiWEJ”Iﬂ'iUﬂﬂﬂ Ui“%’]UQUU‘i”‘&ﬂﬂJ“AN’mu'\ LWS\J‘T’UUNLLN‘UU{]‘UC‘\ﬂ']ﬂ‘ﬂuﬂ’}’mLMJJ’]vﬂQJLLa“ﬁBG]ﬂﬂEN

AUanIUANTEIATURY 9 fasuwlaaly

. daiiaas

neIuIMIIMINEInIyAna NadunIIInITueuUJURNNSATUNNTUTNIS
niMeInsyAAavaIdIlnLUEANTENTIUIIL Usedndaudssinu wa. beoe wazlaudaioy
ausuUfuinisaenan Wgdhnuussguanaasuuilumeuds uaglaniiumsiaviuauliianig
FuNTUIMININEINTYARDTBIEIINAUUEANTENTINTIY YT Tauyssuna 1.6, oo
atuauyIal (MuLoNaITUIL) Fadulunuuuanig HR Scorecard vasdiinau n.w. Usznausie
& {if lun o) HdsuAmuaenAdaLTnagns b) TAMuUEEnEnnYeINITUTIININEINTYAAA
o) A uUsEdvSHaraINIUIMIMINEINTYARS &) iRduanumiensuladuMsUSINIMINENTYARA
waz @) NAAUANAMNTIALALANANAATENINETIATUM TN Tnefitadovdnwismudide

o

(Critical Success Factor : CSF) 39U em U338 wagivuadmdianazaiunistutauussuiy

2/
Qs

WA bdoa MU o= MITIN NI SUNIMNUARUNNUSURRTBUY IﬂEJiJi"IEIﬁ"LBEJGIﬂQ‘IJ

e
=1
)



-1 o o Ao ' iU
eLiel) Faa¥in Andwane | _
SURAYRY
aad aa vy v = g
AN o AAAIUANMUdBAARDUTINAYNS
a [ s a g ] <
CSF 1 meszuumsuimisuasiauminensyanalfenagnsastnaiugusssy
KPI1 | ssavemudidalumsdaniymumusudfiinisdunsuims | sedu ¢ au. NUA.
ningInTyYARa/UNUULURNSAUMTRBIUIMSNEINTYUAAG | WWBUNS WU. NUA.
L.
wazuNUURURNS Usednd Ussmdimus
Wi
v o 0 a ) a wa v
KPI 2 | Sagagvasunuiu/lasenisiandunisdniamuunul o | Yesas «¢ | ou. nua.

MIMUMIUTIMININeInsyara luwsazdauuszanm

CSF 2 davhumudunanmmianmensuimsuaginnisiddg liaseungumnsumiadune

KPI3 | 52aUAUEIL59009n159AY LU UNDar I wR Y AU e au. nuA.
Wanuefifinsdaviuruduneasmuniimanisudmsuas | 9Uszm
Jemsiiddiey ﬂi}wf'mm
OIS
AsUAN
Uszaunised
57 o fiddulszAnsnnYaInIsUIMINneInsyaaa
CSF 3 afauagimussuunsiauyaainsmudunammimwiangendn
KPI 4 | Snuousumiy/asauiiiinisdaviuaunsimuiyaains | o sy | wu. nua.
MLAUNIAMUAIMNEED1TN (Training Roadmap) deanu
CSF 4 WmunssuumaluladansaumeaiuayunisSeuiuaznisdanisaug
KPI 5 ﬁi’mauﬁamsﬁaué’ﬁLﬁﬂmaﬁnﬁﬁﬁ'wmﬁmﬁam‘sﬁau%; o doms WU. NUA.
dwiuyaaing a5, Seuj
KPI 6 ﬂi’“tmua%amaan'ﬁL‘z'f'ﬁun'm%'auimqﬁtﬁnmaﬁné e PRy WU. NUA.

CSF 5 fimunmsdaansnuiunmsuinminensyanaiieaimsiviiasaudilofigndes

WAYARINTBE1IATBUARLLAL TN

KPI' 7

v Y

Inuresnsiimadntaagiviteya 1mans uavesdaug

MUUTMININeINTYARaTikewnsiuafnsaghaii

oloo A

f1ue.

(NNNANI)




-en-

o X A4 o do ] “‘j'}ﬂ\'}"lu
eLibld Fon¥ia/lasan15/Aanssuy andvane | |
FurnyaU

]
ool aa v

AN e HAGIUUITANSHATDINTUTITNINGINTYAAR

D

CSF 6 dudsunazimunyaansynseaulifiaussousiieinusednsnmnisuiRnuediioandn
MeITNIIVaINMaNY

KPI 8 | Sewazvasymainsildfumswmuieinussdniam | fevaz oo | WU. NUA.

nsUfURuetuiiea1dn n3.any.

Na.ANG.
AIU.NAST.
Us.a4s.

AWU.

KPI 9 ahmugﬂuw/?%ﬂﬁﬁmumﬂmniﬁﬁmﬂﬂ’faﬂwwmﬂwaw o JULUY NU. NUA.

CSF 7 daasumsdanismuslussdnsagraiuszuy

° s v o d v w o s ¢ v
KPI 10 %ﬂu’mmﬂm’mgﬂﬁmﬂuLLasaaﬁlﬂaaﬂﬂUUE:ﬂLﬂuEAVlﬁmam on ﬂQﬂﬂ'T]llE WU. NUA.

aa ¥ ¥

TAN & TRAIUAIIUNFDUTURARTUNISUINITNINEINTYAAA

CSF 8 Ugniladndnilnymanseenasiaiiias igaiuluansssy 2385953 935870590 Uagdiinuinis

lumsufudswns
KPI 11 | Srurulasenis/fanssa weugnilsdndrtinyaainseds | o lassns/ nn.
sl Waiulun et 385550 95581UTIM Uaglidsu3ms | NN AU,

TumsufiRsenisfisidunisudnaislutuuseunm

s

CSF 9 mtluinasNIsUaa NN IERRI N 981995999

Vala

KPI 12 | Fruiuyeainsilasunisiasuaiialiiidouazdesiulili | voo Ay M. NUA.

NILNIAITUHR

CSF 10 sindlumnasmstasiunmsmainuagysengiiiveustesaiiles

KPI 13 | dnuypansvemisniludaiadiinnuudanisniiusnu | <o Ay Aun.
MU ST/ e T/ dnuiaiaiuainassdndam

AU

KPI 14 | $1uiunsslunisdauseyw/eusy/dunuviesdeyaainsiingiu b A Aun.

Usgu/ausu/dununiiiofaunanssausuagaidaiiug

\WeaseasiannunsUssiummaiauasysewgRiiveu

L)E
=W
=



ekel) Faddin Antune fuj e
Fuiavau

KPI 15 | SesazveawanisUssliunmusssukazaulusdlalunmsaiiivinu | Sevay «¢ Aun.
28IMUIBUAIATT (ITA) ¥9d11UNIUUAANTENTIUTIY
Lishniunasinisuszidiufidivun

CSF 11 1szuudsziiuamnundsaiienistosiummadauasussngifiveu

KPI 16 | Snnunssuiuanuildulssduamudsaiienistesiunsvain | » nszuiunu AUN.
wagUssngftivau

aa v

uﬂ“ﬂ & ummuﬁmmwmm ﬁ':"maunas.,mwmmuawmsmmu

ESEA2 %ﬂmaﬁmswuaﬂmuamnmgaﬂlwamwamm LWElLﬁ%hﬂ‘i’]dﬂmﬂﬂw%am‘ﬂﬂQQHﬁﬂﬂ'i

KPI 17 | Fruaulasanis/Aanssunisdnaiadnisivenmileanssinlv | «lassms/ | va. nue.

wazatunsasamut e NANI5Y

CSF 13 anfiumnasmaiasuasanuinanugniulusiinsaenemsea

KPI 18 | Sesagamnuiianalaveayransseniuinanumniuluesdins Jevar <& | Ud nuA.

o, FoRa1500
JuFgunieluIana s wauUUANISAIUNITUINITNINEINTUARAY DY

AN uUdnNIENT1ITIU Uszirdeudssina w.a. b@od MnAutauIrlakdaviuigay

A.QQ/

(WN9ENMI/IAN 1MBUR)

Mngagoantunsauwrusialy

i

E81UIBNTNBIVIMSNINEINTUAAR
o '
Wimay o

i o A A
(1eiay #adunnd)

e

-

$pIUANNTENTIIUINW

v
ﬁ" n 6 A D&

(noqvd glnaa)
Jaansensiansany
bl up i



