










สรุปผลการวิเคราะหผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ของสำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

รายงานผลการปฏิบัติงานบริหารทรัพยากรบุคคลตามแนวทาง  
HR  Scorecard ปงบประมาณ 2564 

 รอบ  6 เดือน 
 รอบ 12 เดือน 

ปจจัยหลักแหงความสำเร็จ 
(Critical Success Factor : 
CSF)  

จำนวน ๑๓ ปจจัย ๑๘ ตัวชี้วดั 

จำนวนโครงการ/กิจกรรม :  30 โครงการ/กิจกรรม 

หนวยงานผูรับผิดชอบ :  

 

กองบริหารทรัพยากรบุคคล กองกลาง กองเศรษฐกิจการแรงงาน  

สำนักตรวจและประเมินผล ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

สำนักประสานความรวมมือระหวางประเทศ กลุมพัฒนาระบบบบริหาร 

และศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริต 

กระบวนการดำเนินการ :  

1) หนวยงานท่ีรับผิดชอบ ดำเนินการตามแผนงาน/โครงการ และคาเปาหมายท่ีกำหนดในแผนปฏิบัติการฯ 

2) กำกับ ติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานของแตละหนวยงาน ตามแบบรายงานผลการปฏิบัติงาน           

ท่ีกำหนด ทุก 6 เดือน  

3) จัดทำรายงานการดำเนินงาน เพ่ือใหทราบผลการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการฯ 

4) สรุปผลการดำเนินงาน และจัดทำรายงานเสนอผูบริหารทราบ 

ผลการดำเนินการรอบ 12 เดือน : 

มีการติดตามผลการดำเนินงานตามแผน โดยใหหนวยงานที่เกี่ยวของรายงานผลการดำเนินงาน

รอบ 12 เดือน ภายในวันท่ี 30 กันยายน 2564 ซ่ึงมีโครงการ/กิจกรรมท่ีดำเนินการสำเร็จตามแผนปฏิบัติการ

ดานการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2564 คิดเปนรอยละ 90  

        จำนวนแผนงาน/โครงการท่ีดำเนินการสำเร็จตามแผนในปงบประมาณ     x 100   =   27 x 100     
        จำนวนแผนงาน/โครงการท้ังหมดตามแผนปฏิบัติการฯ ในปงบประมาณ                   30 
                                                                                                           =      90 

ผลการวิเคราะหปญหาอุปสรรค : พบวา โครงการ/กิจกรรมท่ีไมสามารถดำเนินการไดตามแผน มีสาเหตุ ดังนี้  

๑) สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid - 19)  

๒) งบประมาณ และระยะเวลาดำเนินการมีจำกัด  

๓) ข้ันตอนการดำเนินการมีรายละเอียดคอนขางมาก มีบุคลากรท่ีเก่ียวของหลายฝาย ทำใหดำเนินการได

ลาชา  

๔) บุคลากรใหความสนใจเขารวมกิจกรรม ไมเปนไปตามเปาหมาย  

๕) ขอจำกัดในการพิจารณาองคความรูและการสรรหาผูเชี่ยวชาญมาใหความรู  

๖) การปรับปรงุระเบียบ หลักเกณฑของสำนักงาน ก.พ. ท่ีสงผลตอการดำเนินโครงการ/กิจกรรม 
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ขอเสนอแนะแนวทางแกไขปญหา : 

๑) ควรมีการปรับแผนปฏิบัติการใหสอดคลองกับสถานการณ งบประมาณ และระยะเวลา  

๒) ควรมีการศึกษาข้ันตอนการดำเนินโครงการ/กิจกรรมโดยละเอียด และประสานงานลวงหนากับ

หนวยงานหรือบุคคลท่ีเก่ียวของ  

3) ควรสรางการรับรู ประชาสัมพันธ และปรับปรุงรูปแบบกิจกรรมตาง ๆ ใหนาสนใจมากยิ่งข้ึน  

4) ใชกลไกผูบริหารและเครือขาย KM Team ในการรวมกันสรรหา ผูมีองคความรูและเลือกสรรองค

ความรูมากำหนดกิจกรรม  

5) ติดตามขอมูลขาวสารตลอดจนแนวทางปฏิบัติจากสำนักงาน ก.พ. อยางใกลชิด  

6) มีการกำกับ ติดตามการดำเนินงานอยางใกลชิด สม่ำเสมอ 

 
 












































































